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Vision
Viforenklar din vardag och gor
Sollentuna mer hallbart.

Affarside

Viutvecklar, bygger och underhaller
infrastrukturiSollentunafor
hallbara och sakraleveranseravel,
fjarrvarme, tjanster via stadsnat,
vatten och avfallshantering.




Attviklarat av att hantera

pandemin pd ett bra satt och samtidigt leverera
alla vara nyttigheter. Vihar fortsatt utveckla
vara arbetssadtt och vart goda kundbemotande
- ettstort tack till alla goda medarbetare.

Jag hoppas pd vaccinet

och att vi kan komma tillbaka till ndgot som liknar
det normala. Standig utveckling av féretag bygger
pdinteraktion mellan manniskor - och dar vill vi
varaigen.
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Sakraleveranser
i kristider

Stabslage, social distansering och ett internt signalsystem for att minska
smittspridningen ar nagra saker som praglade SEOM under coronaaret 2020.
-Jag ar stolt 6ver vara medarbetare som lyckades leverera alla
nyttigheter aven under en kris, sager vd Monika Soderlund Andreasson.

Coronapandemin har satt sitt avtryck pd SEOMs

verksamhet ar 2020, liksom pd samhallet i évrigt.

Enligt Monika Séderlund Andreasson anslot sig
manga nya kunder till stadsnatet och efterfrdgan 6kade
p3 hoga hastigheter nar fler jobbar hemma. Aven avfallet
har 6kat ndgotiomfattning.

-Vihar skjutit upp en delinstallationer for att slippa
vara hemma hos manniskor i onddan, men i 6vrigt har
drift och underhall fungerat utan ndgra storningar. Vissa
storre investeringar har skjutits pd framtiden. Mycket
energi gdr 3t att styra och leda foretaget samt att
leverera tillkunderna under en kris som den har.

Inom foretaget vidtog man en rad dtgérder for att hejda
smittspridningen nar pandemin slog till med full kraft i
mars forra dret.

-Kommunikation dr alltid viktigt i en kris och vi har
verkligen trummat ut budskapet om god handhygien och
social distansering. Det handlar om att vara uthallig och
jag trorinte att ndgon fran borjan forstod hur ldnge vi
skulle behdva hantera covid-19, sager Monika Séderlund
Andreasson och tillagger att man hittills inte har haft
nagon smittspridning pd arbetsplatsen.

-Som chef ar det viktigt att vara synlig fér medar-
betarnaikristider, och jag vill verkligen ge en eloge till
vara chefer som har varit tydliga och transparenta. Vi
har verkligen levt upp till vdra vérdeord om bland annat
ansvar, respekt och engagemang.

Att de anstéllda ger SEOMs hantering godkant synsi
den senaste medarbetarundersokningen, dar medarbe-
tarindex hamnade p3d 80. Det innebdr ett mycket gott
arbetsklimat.

-Vifortsdtter arbetet med att hjslpa Sollentunaborna
att leva mer hdllbart, och det ar roligt att verkaien
kommun dar manga ar intresserade av klimat- och

miljofragor. Det marker vi bland annat pd en kraftig 6kad
efterfrdgan pd varaladdboxar och solpaneler.

Enny tjanst som lanserades ar Smart varme, som
innebdr att villakunder enkelt kan styra sin inomhustem-
peratur via mobilen.

Tre viktiga dokument for framtiden ar vattenplanen,
energiplanen och avfallsplanen som SEOM, tillsammans
med Sollentuna kommun och Sorab, har arbetat med
under dret.

-Det handlaritur och ordning om hur vi ska forbattra
vattenkvaliteten i Sollentunas fina sjdar, hur vi ska 0ss
till en fossilfri framtid och hur vi ska utéka utsortering
av material och ta oss mot en cirkuldr ekonomi, séger
Monika Séderlund Andreasson.

Pandemin till trots gjorde SEOM ocksd investeringar pd
cirka 260 miljoner under 2020, bland annat avslutades
arbetet med mottagningsstationen for eli Rotebro,
samtidigt som exploateringen fortsatte bland annat i
Vasjon och i S6dra Haggvik.

Resultatet blev drygt 91 miljoner kronor for 2020. En
vinst som bade dterférs till kommunen och dterinveste-
rasiverksamheten.

-Det kdnns positivt att kunna ldmna ett stort
koncernbidrag som kommer kommuninvanarna till godo.
Vifortsatter ocksd arbetet med att ta fram annu fler
smarta, digitala och hallbara l6sningar for framtiden,
sdger Monika Séderlund Andreasson. / Carina Jérvenhag

SEOMs varderingar ar ansvar, respekt och
engagemang, nytta och affarsmassighet.
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Grunden ligger fast

Towe Ireblad ar ordférande i styrelsen for SEOM och den som tillsammans med vd
har lett arbetet med att ta fram en ny strategi for SEOM aren 2021-2025.

“En viktig uppgift for styrelsen och bolaget under

2020 var arbetet med den nya strategin. P3

grund av pandemin fick vi snabbt stalla om till ett
digitalt arbetssatt. Det fungerade imponerande bra och
viharinte missat eller behdvt stdlla in ett enda mote.
Arbetet bérjade med att styrelsen dels sjdlva arbetade
med att gd igenom den tidigare strategin, dels tillsam-
mans med bolagsledningen 8gnade tid 3t omvarldsbe-
vakning. Flera branschféreningar presenterade sina
spaningar infor framtiden.

Det stora med den nya strategin 3r att grunden ligger
fast. Bolaget haller fast vid vision, affarsidé och varde-
ringar. Anledningen till att vi valt att halla kvar grunden
i strategin ar att vihamnade sd ratt nar den férra
strategin lades fast 2015. 1 dag ar héllbarhet och néra
relationer med kunderna mer aktuellt 4n ndgonsin.
Enrdd trddiden nya strategin 8r som alltid att
SEOM ska leverera saker och tillforlitlig infrastruktur.
Darutover ska bolaget ta ytterligare steg for att bygga
det hallbara Sollentuna. Kundkammunikation och narhet

- ¥y

“Jag ar stolt 6ver att bolaget klarat av att
leverera alla sina tjdnster under pandemin samt
attvitoginitiativ till att stotta Kvinnojouren

i Sollentuna. Statistik visar att vald i hemmen
6kade under pandemin.”

tillkunderna ar viktigt. Bolagets taxor kommer att fort-
satta att vara miljéstyrande och transparenta.

Ndgot annat som 3r viktigt for styrelsen ar agardirek-
tivet. Viar stolta dver att Sollentuna har behallit sitt
energibolag som ar till stor nytta for kommuninvanarna.
I Stockholmsomradet i évrigt 8r det vanligt att man har
sdlt ut sina energibolag.

SEOM ska vara en attraktiv samarbetspartner till
kommunen, foretag i Sollentuna och till narliggande
kommuner. Det 8r sarskilt viktigtien kommun som
Sollentuna med manga exploateringsprojekt, dér sam-
verkan behdvs for ett effektivt genomférande.

Ndgot annat som 3r speciellt med SEOM &r att vihar s3
manga olika affdrsomraden. Tillsammans utgdr de en
komplex verksamhet dar bolaget har ansvar for en bred
infrastruktur. Har ser jag oss i styrelsen som Sollentuna-
bornas forlangda arm och de som kan stalla nyfikna
fragor, men ocksd sakerstalla att vianvander vart kom-
munala bolag pd bdsta satt.” / Carina Jarvenhag
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Sollentuna Energi och Miljé (SEOM) har genom sin verksamhet ekonomisk, miljémassig
och social paverkan pa sin omgivning. SEOM har tillika en stor paverkan pa hela kommunens
miljomassiga hallbarhet via de tjanster och produkter som tillhandahélls.

Denna rapport har upprattats for att beskriva hur SEOM tar ansvar for denna paverkan

och majliggor for en hallbar kommun.

1. Affarsmodell

SEOM 3r ett aktiebolag som utvecklar, bygger och
underh3ller infrastruktur i Sollentuna for hallbara och
sakra leveranser av el, fjarrvarme, fjarrkyls, tjanster via
stadsnat, vatten- och avfallshantering samt tillhanda-
haller en transportcentral till kommunens verksam-
heter. SEOM séljer dven 100 procent fornyelsebar el
genom dotterbolaget Sollentuna Elhandel AB.

SEOM &gs av Sollentuna kommun och har sammanlagt
106 anstallda och omsatte cirka 690 miljoner kronor
per 2020.

Foretaget grundas 1964 genom att det kommunala
elverket bolagiseras. I slutet pd drtiondet borjar fore-
taget dven producera och distribuera fjarrvarme. D3
andrades namnet fran Elverket till Sollentuna Energi AB.

1996 bolagiseras elhandeln som en féljd pd avregle-
ringen som kraver att elnat och elhandel ska vara
separerade i olika bolag. Elndtet ar kvar i moderbolaget
tillsammans med resten av verksamheten och elhandeln
lyfts dver till att bli ett heldgt dotterbolag, dagens
Sollentuna Elhandel AB (SEHAB).

Namnandring genomférs 2016 fran Sollentuna Energi
till Sollentuna Energi och Miljé (SEOM). Denna férandring
drevs av en vilja att ta fram en ny vision och affarsidé
dar hdllbarhet staricentrum. SEOM satsar nu mer p3
att gora en lokal skillnad gallande hallbarhetsfragor och
ska darfor kontinuerligt 6ka den miljomassiga hallbar-
heteninom samtliga affarsomraden samt underlatta for
kunden att agera hallbart.

1.1 ELNAT

Elndt svarar for distributionen av eli Sollentuna
kommun. Vitanker och handlar ur ett miljéperspektiv
och forsoker darmed styra kundernas agerande genom
hur viutformar vara taxor. I slutet av 90-talet var vi
forstivarlden med att bérja madta faktisk forbrukning
p3 timnivd och infora en prismodell d&r kunden betalar

for effekttopparna pd vardagar mellan kl. 07:00 och
19:00. Taxan gor det mojligt for kunden att sdnka sin
elndtskostnad genom att aktivt styra sin forbrukning
till helger och kvallar.

For att bedriva elndtsverksamhet inom ett omrade
maste verksamhetsutévaren ha s kallad ndtkoncession.
De samlade intakternaiverksamheten bestdms av en
intaktsram som ansoks hos och beslutas av Energi-
marknadsinspektionen (EI). Var fjarde ar redovisas de
faktiska intdkterna mot intdktsramen och eventuella
over- eller underskott ska under kommande period
utjdmnas.

Elndtet ar bra rustat for att kunna ta emot mikro-
producerad el. Vihar pdborjat utbyggnaden av en
laddinfrastruktur och behdver fortsatta utveckla natet
for att mojliggora for framtida krav pd utbyggnad.

1.2 STADSNAT

Vihar ett dppet bredbandsfibernat, ett sd kallat stads-
ndtiSollentuna med ett flertal TV-och bredbandsleve-
rantérer. Vidger ndtet och som kund betalar man endast
en engdngsavgift till oss for att ansluta sig. Internet-
tjansten koper kunden av sin operator vilka betalar
oss for att anvanda natet. Vierbjuder ocksd i mindre
omfattning TV-tjdnster direkt till slutkunderna.
Utbyggnad av stadsnatet pdgar parallellt med en
standig forstarkning och forbattring. Det nationella
malet for utbyggnad ar fér 2020 att 95% av alla hushall
och féretag bor ha tillgdng till bredband om minst 100
Mbit/s. Under 2019* uppnaddes 92,6% i Sollentuna kom-
mun att jdmféra med 84% for landet som helhet.

1.3 FJARRVARME OCH FJARRKYLA

Ivartfjarrvarmenat har viunder dret distribuerat 265
GWh varme till vara kunder. Tillsammans med Stockholm
Exergi dger vi Kraftvarmeverket Brista 2 KB dér SEOM
3ger 15 procent och Stockholm Exergi dger 85 procent.

* Uppgifter for 2020 r vid sammanstallning av denna rapport inte sammanréknade av Post och telestyrelsen.
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DET HAR AR SEOMS NYTTIGHETER

% Fjarrkyla @ Fjarrvarme g Vatten

Vidistribuerar och producerar Vi distribuerar fjarrvarme fran Vi distribuerar dricksvatten fran
fjarrkyla bland annat fran en akvifer Stockholm Exergi och avfallseldade Gorvalnverket och avleder avlopps-
som lagrar energi som hamtas fran kraftvarmeverket Brista 2 som vi vatten till Kappala reningsverk.
Edsviken, en av sjoarna i Sollentuna. har ett deldgande .

Avfall El @ Fiber

Vihamtar avfall som Sorab tar hand Elfran vattenkraft, vindkraft och Vihar ett fibernadt som externa

om. Restavfall behandlas i kraft- solceller anvands till husen, till bredbandsleverantdrer kan leverera
varmeverk for energidtervinning. offentliga laddstolpar och laddboxar sina tjanster genom.

Matavfall rétas for framstallning av hos enskilda.

biogas och biogddsel.

@

[ — Gdrvalnverket

—

Kappala

e o
COSWisn

Det som eldas ar avfallsbransle. Den varme vi erhaller For produktion av kyla anvands frikyla och kylmaskiner.
fran Brista tacker cirka 20 procent av vart behov och Frikylalosningeninnebar att kallt vatten fran Edsviken
resterande varme képs in fran Stockholm Exergi. under vintern laddar kyla i en akvifar. For produktion

Vilket pris kunden betalar for fjdrrvarmen bestams av kyla anvands akvifaren i kombination med att kallt
utifran fastighetens effektprofil och energiforbruk- vatten tas direkt fran Edsviken samt kylmaskiner. Den
ning. Denna prismodell skapar méjlighet att minska sin restvarme som uppkommer vid kylaproduktionen tas till
kostnad genom olika former av energieffektiviserings- vara med hjalp av varmepumpar och distribueras som
dtgsrder som medfér att effektprofilen och energifor- fjarrvarme primart till Sollentuna sjukhus.

brukningen minskar. En annan del av priset bestams av
en s3 kallad flodesavgift som anger hur effektiv kund-

anldggningarna ar. Aven har finns dérmedincitament att 1.4 VATTEN OCH AVLOPP

forbattra anldggningarna for att minska kostnaderna

=

E och dédrmed ocksd forlusterna i ndtet. Viansvarar for att Sollentuna har ett modernt och

= Vihar under dret levererat knappt 5 GWh fjarrkyla. sdkert ledningsnat for vatten och avlopp. Det finns cirka
% Efterfrdgan 6kar och for att méta det utokades produk- 80 mil vatten- och avloppsledningar i kommunen och

= tionskapaciteteten vid fjarrkylaproduktionsanlaggning- cirka 11 000 matare som registrerar férbrukningen.

= en lokaliserad vid Sollentunavallen under 2018-2019 . Dricksvattnet till Sollentuna kommer fran Gérvalnverket
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Efterfragan pa laddboxar bara dkar. Det hanger ihop
med att det séljs manga fler elbilar och laddhybrider.
Den 6kade efterfragan marks ocksa hos SEOM.
-Vihar mer an fordubblat var forsaljning, sager
Iréne Ljung, produktansvarig for laddboxar pa SEOM.

2020 var cirka 35 procent av alla s3lda bilar
antingen elbilar eller laddhybrider. Samtidigt mer
an fordubblades ansokningarna till Naturvards-
verket om bidrag for installation av laddboxar, fran drygt
6 000 3r 2019 till ndstan 14 000 3r 2020.
-1 dag finns ett mycket bredare utbud av elbilar och
laddhybrider i olika modeller och prisklasser, d3 dkar
ocksd efterfrdgan pd laddboxar, séger Iréne Ljung.

SEOM var tidigt ute med att erbjuda laddboxar till
forsaljning, men det ar forst nu som férssljningen riktigt
har tagit fart.

-Vimarker ett brettintresse, inte bara fran husagare
utan ocksa fran foretag och bostadsrattsforingari
kommunen. Om man ar en bostadsrattsforening vill man
ofta ha flera laddpunkter.

Iréne Ljung sager att en fordel med att kopa sin
laddbox fran SEOM ar att man hjélper till med hela
installation fran planering till att laddboxen ar klar att
anvandas - och forstds med alla frdgor som kan dyka upp
under vagen.

-Det ar fortfarande en relativt ny marknad och vi far
valdigt manga fragor. Det handlar om allt fran vilken kon-
takt som passar till bilen till frdgor om elsékerhet. Fragor
som vi garna hjalper till att besvars, sdger Iréne Ljung.

10
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Pa fragan varfor ett energibolag som SEOM erbjuder
laddboxar svarar hon att det ar helt i linje med bolagets
vision. Sollentuna kommun har ocksd ett ambitiost
miljomal om att bli den forsta kommunen sominte tar pd
jordens resurser senast 3r 2040.

- Vivill bidra till ett mer hllbart samhalle och forenkla
sollentunabornas vardag, d3 ar det naturligt att erbjuda
hallbara tjanster som laddboxar och solpaneler.

SEOM vill ocks3 bidra till 6kad kunskap om dessa
tjdnster och arrangerar darfor webbseminarier pd olika
teman, som solenergi och laddboxar.

-Mycket information finns ocks3 p3 var hemsida
eller hos var duktiga personal i kundtjanst, avslutar
Iréne Ljung.

Fran och med 1 januari 2021 kan den som kdper och
installerar laddbox hemma 3 skattereduktion fér grén
teknik pd 50 procent av kostnaden for arbete och
material. Det innebdr att man inte behdver soka bidrag,
utan far avdraget direkt pd fakturan. Férutsatt att man
uppfyller Skatteverkets regler fungerar det pad samma
satt som ROT- och RUT-avdrag. / Carina Jérvenhag

SEOM erbjuder tva olika laddboxar och skoter
ocksd hela installationen. Den som vill veta mer
kan fyllaienintresseanmalan pd seom.se, eller
kontakta kundtjanst via mejl, chatt eller telefon.
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som ligger vid Malaren i Jarfalla kommun och rening-

en av avloppsvatten skeriKappalaverket pd Lidingo.
Samarbetet i Storstockholmsregionen ar val utvecklat
for att forse norrortskommunerna med rent vatten och
effektiva reningstjanster for avloppsvatten.

Viarbetar for dricksvatten av god kvalitet, for att
avleda ett spillvatten utan odnskade dmnen till renings-
verket och for ett dagvatten sominte forsdmrar
kvalitetenisjoar och vattendrag. Vianlagger dammar for
hantering av dagvatten och vibidrar till att dterskapa
naturliga vétmarker. Syftet 8r att forbattra vatten-
kvalitetenivattendrag och sjoar for en god biologisk
mangfald och fér att sakra tillgdngen pd dricksvatten
for framtida generationer.

Verksamheten som finansieras genom en av kommu-
nen beslutad taxa farinte géra vinst, vilket innebar att
dver- och underskott maste jdmna ut sig 6ver tid.

1.5 AVFALL

Vihar kommunens uppdrag att ansvara for att samla

in och transportera hushallsavfall fran hushall och
verksamheter i Sollentuna. I kommunen samlades
2020in 2 787 ton matavfall och 10 907 ton restavfall.
Insamling utfors av entreprendrer upphandlade enligt
LOU. Vi anvander huvudsakligen fordonsgas for insamling
och transport av mat- och restavfall sedan 2007. Sérab
ansvarar for den fortsatta hanteringen av avfallet.
Utsorterat matavfall anvands for produktion av biogas
och biogddsel, restavfall anvands for produktion av
fjdrrvarme och el.

Utdver vart ansvar forinsamling av hush3llsavfall har
viiuppdrag att ta fram forslag pd avfallsforeskrifter,
avfallstaxa och avfallsplan som Sollentuna kommun
sedan tar beslut omienlighet med lagstiftningen. Den
géllande taxan ar en differentierad miljostyrande taxs,
vilket innebar att taxan stimulerar till 6kad sortering
genom att den som kallsorterar sjdlv kan pdverka avgif-
ten for sin sophdmtning. Verksamheten ska bedrivas till
sjdlvkostnadspris, vilket 8r regleratilagstiftningen, och
precis som med affarsomradet Vatten s far verksam-
heteninte gora vinst dver tid.

n

1.6 FORDONSVERKSAMHET

Fordonsverksamheten ansvarar for anskaffning och
underh3ll av fordon till delar av kommunkoncernen. Vi
3ger cirka 90 bilar som anvands av Sollentuna kommun
och vara systerbolag Solom (Sollentuna hemtjanst
och omsorg), Sollentunahem och Sollentuna kummun-
fastigheter. Utdver dessa leasar vi cirka 40 fordon for
anvandning i var egen verksamhet.

1.7 ELHANDEL

Elhandeln skots i det heldgda dotterbolaget, Sollentuna
Elhandel AB (SEHAB). Det ar ett lokalt forankrat elhan-
delsbolag som i huvudsak verkar i den egna kommunen.
Sollentuna Elhandel AB ar ett starkt alternativ pd mark-
naden med en uttalad miljoprofil. Mdnga av vara kunder
vill att deras pengar ska stanna kvar i kommunen, vilket
gor oss till en attraktiv lokal aktor.

Elen som levereras tillkunderna 3r 100 procent
fornybar. Sollentuna Elhandel AB erbjuder ocks3d el
som 8r markt med Naturskyddsféreningens oberoende
markning Bra Miljoval. Elhandelsbolaget har ett hogt for-
troende hos kunderna. Hela 70 procent av elndtskund-
erna i Sollentuna var 2020 ocksd kunder has Sollentuna
Elhandel AB. N6jda kunder r viktigt och basta kvittot pd
en bra verksamhet.

Till privatpersoner och verksamheter sdljer Sollentuna
Elhandel AB solcellssystem for montering pd kundernas
egna hustak och s3 kallade solratter, andelsratterivar
solcellsanldggning pd Knista gard. Visdljer dven ladd-
boxar for en sdker laddning av el- och laddhybridbilar,
bade till privatkunder och foretag.

Sollentuna Elhandel AB administrerar tre vindkraft-
verk utanfor Mora som SEOM, Sollentuna kommun och
Sollentunahem &ger tillsammans. Agandet férdelas efter
hur mycket el vi forbrukar, vilket innebar fem procent for
SEQOM. Viproducerar inte mer 8n vad vi forbrukar, elen &r
bara till for eget bruk vilket minskar vart behov att kdpa
in 6vrig el.
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2. Policy och malarbete

Hallbarhet ar en viktig delivar vision "Vifdrenklar din
vardag och gér Sollentuna mer hallbart” och flera av
vara tjdnster ger grundforutsadttningar for ett hallbart
samhalle. “Viutvecklar, bygger och underhaller infra-
strukturiSollentuna for hallbara och sékra leveranser
av el, fjsrrvarme, tjanster via stadsnat, vatten och
avfallshantering.” - det ar var affarsidé. Tillsammans
med visionen ger den var verksamhet en tydligt hallbar
riktning. Vara grundldggande varderingar for hur vi
agerar finns i var vardegrund ARENA: Ansvar, Respekt,
Engagemang, Nytta och Affarsmassighet. Den ger 0ss
riktlinjer for hur vi handlari vart dagliga arbete med
varandra och i méten med varaintressenter, till exempel
vara kunder.

Ivartarbete for att nd var vision utgdr vi fran fem
malomraden; kunder, hallbarhet, verksamhet, ekonomi
och medarbetare. Dessa har vi beskrivit med tre positio-
ner for varje mdlomrade och en 6nskad forflyttning.
Aktiviteter och delmal tydliggdrs i planer for verksam-
heten.

For att dokumentera hur var verksamhet ska fungera
har vi ett verksamhetsledningssystem kallat Koll&RSEOM.
Systemet utgdr fran vara processer och till dem kopplas
roller, riktlinjer, policys och instruktioner s att det blir
tydligt for alla hur vi arbetar tillsammans i organisatio-
nen. Koll&SEOM beskriver vara arbetssatt for upp-
fyllande av lagar och andra krav och valda certifieringar.
Dar finns bland annat beskrivning av rutiner for upp-
fyllande av Schysst elhandel som vi varit certifierade
enligt sedan borjan av 2019.

Koll&SEOM anvands for att jobba med standiga for-
battringar och underlattar for medarbetare att hitta
relevant information om verksamheten samlat pd en
och samma plats. Namnet Koll&SEOM har tagits fram av
personalen utifrdn tanken att systemet ger koll p3 verk-
samheten - koll p3d SEOM. Med var vardegrund ARENA
har namnet dven inspiration fran arenan Colosseum.

Var vardegrund ARENA tillsammans med var upp-
forandekod samt policy for miljo, upphandling och
arbetsmiljo fungerar alla som styrdokument for hallbar-
hetsarbetet.

21 HALLBARHET

Var miljopolicy tydliggér att vi med vara produkter och
tjdnster ska hjdlpa vdra kunder att leva hallbart. Vi till-
handahaller rent vatten och omhandertar avloppsvat-
tenikommunen. For att méjliggdra for vara kunder att

anvanda digitala l6sningar tilthandahaller vi fiberanslut-
ning genom vart stadsnat. Vitar ocksd ansvar for att
skapa forutsattningar for dtervinning i kommunen och
stravar efter dteranvandning och dtervinning i var egen
verksamhet. Viska efterstrava anvandning av fornyelse-
bara material och energikallor, minimera anvandningen
av andliga resurser och anvanda energi effektivt. Viska
forebygga fororening. Vi ska alltid folja lagar och andra
krav och redovisa var miljépaverkan.

211 Malsattning

M3larbete inom hallbarhet gors integrerat med det
foretagsovergripande malarbetet d3 hallbarhet ar ett
av vara malomraden dar vart mal ar att vi kontinuerligt
ska 6ka den miljomassiga hallbarheten inom samtliga
vara erbjudanden och leveranser samt underldtta for
vara kunder att agera hallbart.

I Sollentuna kommuns miljopolicy framgar det att
Sollentuna ska vara den forsta kommunen ilandet som
tillgodoser sina behov utan att tara pd jordens resurser.
Utéver miljopolicyn har Sollentuna kommun ocksa en
klimatpolicy dar det fastslds att nettoutslappen av
vaxthusgaser ska minskas. SEOM &r en viktig bidragare
till denna vision och vi arbetar for att malen ska uppnas.

V3ra tjdnster utgor en grund for ett fungerande liv
i samhallet, utan service som el eller vatten far den
enskilda snabbt problem. Tillgdnglighet till vdra tjanster
ar darfor en viktig delivart hdllbarhetsarbete. Viefter-
stravar redundansivara nat for att sakra tillganglig-
heten.

SEOM har tva évergripande miljomassiga hdllbarhets-
mal. Det ena ar att tillhandahalla produkter och tjanster
som hjalper vara kunder att leva hallbart. Det andra att
nettoutsldppen av vaxthusgaserivar verksamhet ska
vara noll senast 2030.

Att arbeta for miljomassig hallbarhet dr en viktig deli
vart dagliga arbete. Genom vara produkter och tjanster
bidrar vi till att gdra Sollentuna mer hallbart. Samtidigt
leder ocksd var verksamhet till en viss miljopdverkan. Vi
arbetar med bdde (3ngsiktiga och kortsiktiga detaljerade
miljomal for att minimera var verksamhets pdverkan och
ytterligare bidra till ett hallbart Sollentuna.

21.2 Tillampning och effekter

under redovisningsperioden

Viarbetar for att anvdnda fordon med fossilfritt bransle
ivar verksamhet. For var egen fordonsflotta 8r malet
att den ska vara fossilfri 2023. For att ndrma oss det
malet och samtidigt begransa var resursanvandning
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har viunder dret bytt bransle i dtta av vara 46 fordon.
Utoéver det har vi dven ersatt tre fordon med nya med
fossilfritt bransle. Tillsammans har dessa dtgarder 6kat
var fordonsflottas fossilfrihet till att nu vara 50%.

Vara ledningsnat ar pad flera satt en forutsattning
for ett hallbart samhélle men for att tillhandahalla vara
tjdnster kravs byggnation, underhdll och drift av naten
som medfor miljdpaverkan pd flera satt. Detta utgoren
stor del av var verksamhet och vi ser ett behov av att
minska var paverkan. Det 8r manga faktorer som bidrar
tex materialval, bransleanvandning i arbetsmaskiner och
hantering av schaktmassor och det 8r manga parterin-
blandade d3 detta arbete gérsisamverkan med externa
entreprendrer och andra samarbetspartners. Det gor
att den sammanlagda paverkan ar svar att 6verblicka
och berdkna. Fér att kunna minska miljoeffekten ser vi
ett behov av merinformation och har under 2020 valt
att deltaiett forskningsprojekt hos Energiforsk dar en
kartldggning av energindtsforetagens miljopdverkan
genomférts.

I var fjarrkylanldggning vid Sollentunavallen gjordes
under 2019 eninstallation for att ta tillvara den vérme
som uppstarisamband med fjarrkylaproduktionen.
Detta gor anldggningen 8n mer resurseffektiv. Under
2020 har den sammankopplats med Sollentunavallens
isproduktion for att ta till vara dverskottsvarmen dven
fran den anldggningen. Varmen som tas tillvara fran
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isproduktionen har tidigare kylts bort, nu kan den istal-
let anvandas for uppvarmning av cirka 100 villor.
Tvartelndt finns ett mindre antal 3ldre stolpar som
innehaller farliga amnen, huvudsakligen kreosot. Vihar
cirka 70 stolpar av denna typ som vi har som mal att
fasa ut. Under dret har vi pd grund av pandemin haft
mindre resurser 3n normalt och arbetet med att ersdtta
stolparna har tyvarr varit tvunget att priorieras ner.
Under sommaren fardigstalldes en ombyggnad av
enav vart elndts tre mottagningsstationer. Den har i
samband med moderniseringen gjorts frifran SF6-gas.
Gasen har tidigare funnits i stallverk som det finns
risk for att den lcker ut ifrdn och pdverkar klimatet.
Vid ombyggnationen har 8ven delar av stationen som
tidigare har funnits utomhus flyttats in och darmed
minskas buller fran anldggningen och mangden férorenat
regnvatten.

2.2 ARBETSMILJO OCH JAMSTALLDHET

For att skapa en god och sdker arbetsmiljo fysiskt s3 val
som socialt, arbetar vi aktivt med att minimera risker
for arbetsskador och olycksfall samt arbetar med aktivi-
teter som frémjar medarbetares halss, arbetsgladje och
effektivitet.

For att sakerstélla jadmstalldhetivart arbete har vien
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likabehandlingsplan, en policy fér krankande sarbehand-
ling samt var uppforandekod. Utover dessa finns dven
en personalpolicy och en l6nepolicy med aspekter som
berdr jadmstélldhet.

Alla medarbetare ska erbjudas samma maéjligheter
oavsett kon, kénsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfatt-
ning, funktionsnedsattning, sexuell l3ggning eller 3lder.
Likabehandlingsarbetet syftar till att forebygga och
motverka diskriminering inom arbetsforhallanden, for-
ena foraldraskap och arbete, [6n och anstallningsvillkor,
rekrytering och befordran samt utbildning och kompe-
tensutveckling.

Vitolereraringa former av krankande sarbehand-
ling, diskriminering eller trakasserier. Detta betraktas
som en personalfraga dar alla som bryter mot policyn
dven bryter mot anstallningsavtalet. Alla medarbetare
forvantas bidra till en positiv arbetsmiljo ddr man visar
respekt for varandras olikheter.

2.2 Malsattning

Arbetsmiljoarbetet ska ingd som enintegrerad och
naturlig deliforetagets verksamhet och ska behandlas i
direkt anslutning till de vardagliga fragorna.

Det 6vergripande malet for vart likabehandlingsarbete
ar att samtliga medarbetare ska ha samma mojligheter,
rattigheter och skyldigheter. Ingen medarbetare i var
verksamhet ska diskrimineras.

Alla medarbetare ska veta var och i vilka sammanhang
det finns risk for krankande sarbehandling eller trakas-
serier. Alla medarbetare ska dven kanna tilloch agerai
enlighet med SEOMs varderingar ARENA.

Krankande sarbehandling och trakasserier ska
omedelbart hanteras. De rutiner som finns kring detta
vill viatt alla kdnner till for att den drabbade snabbt ska
& hjalp och stod.

2.2.2 Tillampning och effekter

under redovisningsperioden

Arbetsmiljoarbetet ar en kontinuerlig process for
standiga forbattringar. Vart arbetsmiljoarbete omfattar
riskbeddmningar, regelbundna skyddsronder och méten
i arbetsmiljokommittén fér att undersdka den fysiska-,
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Vifoljer upp
den sociala arbetsmiljon med regelbundna medarbetar-
undersokningar, medarbetarsamtal, [dnesamtal och
avdelningsmoten. Arbetsmiljépolicyn ses dver arligeni
arbetsmiljskommittén och revideras vid behov.

P3 SEOM har vi nolltolerans mot diskriminering vilket
finns tydliggjortivar likabehandlingsplan. I enlighet med
planen genomfdrdes under dret en l6nekartldggning dar
inga osakliga l6neskillnader beroende pd kdn foreldq.
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2.3 MUTOR OCH KORRUPTION

For att motverka mutor och korruption finns dels en
koncerndvergripande policy mot detts, var policy for
representation samt var uppférandekod. Vi ska vid vara
upphandlingar upptrada affarsetiskt gentemot leveran-
tdérer vad avser konfidentiell information, intressekon-
flikter och gavor. Stallningen som upphandlare farinte
utnyttjas for personliga inkdp. Vi staller dven miljokrav
pd vara leverantdrer inom de granser som medges av
LOU och LUF. Uppférandekoden adderar dven att vi
aktivt tar avstdnd fran alla former av tvangsarbete och
barnarbeteivarainkop.

Med representation avses nar foretradare for
SEOM, bdde i externa och interna sammanhang, utévar
vardskap och uppvaktar for foretagets rakning for att
visa uppskattning och gastfrihet. Denna representa-
tion ska praglas av mattfullhet och gott omdéme av
utovaren. Representationen skall alltid ha ett omedel-
bart samband med och ett direkt varde for foretagets
verksamhet. Detta galler bdde tidpunkt och plats for
representationen samt de personer mot vilka den riktar
sig. Mattfullhet skall tilldmpas vid representationsmalti-
der, sarskilt ndr det galler bruk av alkoholhaltiga drycker.

Ingen form av utpressning eller mutor tolereras,
inklusive oegentliga erbjudanden om betalningar till eller
fran anstallda eller organisationer.

Viféljer Kod mot kurruption i ndringslivet som utarbe-
tats av Institutet Mot Mutor, IMM, som ocksd omfattar
offentligt 8g9da foretag. Sveriges Kommuner och Regio-
ner, SKR, 8r en av huvudmannen i IMM.

2.31 Malsattning

Syftet med vara riktlinjer kring mutor och korruption

ar att kommunicera var stdndpunkt internt sdval som
externt samt att skapa konsensus gallande vara anstall-
das ageranden vid representation och erbjudanden fran
leverantorer.

2.3.2 Tillampning och effekter

under redovisningsperioden

Vihar tidigare deltagit i kommunens arbete med att ta
fram en koncerndvergripande policy for att motverka
mutor och korruption. I samband med arbetet samlades
all personal for en gemensam workshop. Policyn ska
fungera som ett stod vid férfragningar och stéllnings-
taganden.

Policyn har medfért att vi skapat ett tydligare
forhallningssatt till hur vi ska agera och resulterat i
forandringar i hur vi forhaller oss till olika former av
inbjudningar. Det &r nu 3ttare att diskutera och att reda
ut fragor och tveksamheter.



SEOMAB |

3. Hallbarhetsrisker

Med risker i denna rapport avses de hallbarhetsrisker
som finns i verksamheten och som avses i Arsredovis-
ningslagen 6:12.

3.1 VASENTLIGHETSANALYS

I arbetet mot ett mer hallbart Sollentuna har viiden-
tifiera var verksamhets vasentliga hallbarhetsrisker.
Detta for att kunna kartldggs, prioritera och hantera
de fokusomraden dar vihar mest ansvar och som vara
intressenter anser ar essentiella.

Viharidentifierat och varderat vara hallbarhetsrisker
genom att gora féljande fyra analyser:

e Enanalysavvaraintressenter och deras hallbarhets-
krav pad oss (se avsnitt 3.2)

e Enanalys av var omvarlds hallbarhetsarbete och de
risker som 3r vasentliga i liknande verksamheter

e Enanalys av var kostnadsmassa och de risker som
finns i de dagliga beslut som tasinternt

e Enanalys av framtiden genom FN:s Agenda 2030 och
hur de 17 globala malen ar relevanta fér oss och var
verksamhet. Se avsnitt 3.3 for en fortsatt beskrivning
Detta har resulterativasentlighetsmatrisen nedan

med 13 prioriterade fokusomraden.
T avsnitt 3.4 foljer en beskrivning av varfor dessa

omraden ar viktiga for oss och hur vihanterar demi var

verksamhet.
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Vasentligt for SEOM
1. Energikallor och koldioxidutslapp 5. Avfalls och dtervinningsfragor 9. Sakerhet (IT, Information, fysisk)
2.Nojda, hdlsosamma och sakra 6. Vattenhantering 10. Jdmstalldhet och mangfald
medarbetare 7. Antikorruption, mutor och inkép 11 Digital utveckling
3. Ekonomisk stabilitet 8. Mojliggora en hallbar livsstil 12.Effektiv energianvandning

4. Leveranssakerhet for kommuninvanarna 13. Hantering av kemikalier
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EOMstottar'
ollentuna kvinnojour

SEOM sponsrar varje ar lokala initiativ som bidrar
positivt till miljé och klimat. | &r breddade man sin
sponsring och donerade 50 000 kronor till Sollentuna
kvinnojour for att stotta verksamheten under Corona-
pandemin.

Med anledning av Coronapandemin valde SEOM i

3r att stodja kvinnojourens arbete med motive-

ringen att det dr en viktig verksamhet i en tid som
praglas av storre isolering.

Under varen markte ocksa kvinnojourer runt om i
landet att farre sokte stdd som en foljd av pandemin.
Mycket fokus har darfor legat pd att sprida information
om att det finns hjalp att fa.

-Det &r svadrare att [8mna en relation med vald nar
arbetsplatser stanger och anstallda jobbar hemifran.
Det mojliggor for valdsutdvaren att ha kontroll dver
den valdsutsatta s att honinte kan sdka hjélp. Det &r
ocksd svart for kvinnor med barn att [8mna hemmet
nar de inte vet var de ska 3 skydd och &r oroliga for att
bli smittad av corong, sdger Lena Hermelin, ordférande
Sollentuna kvinnojour.

Kvinnojouren bestdr dels av skyddat boende for kvinnor
fran andra kommuner, dels en 6ppen stédverksamhet for
kvinnor i Sollentuna som riskerar att bli utsatta for vald
ihemmet.

-Vimarkte att fler kvinnor sokte stod efter sommaren
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" LenaHermelin
hoppas fler
foretag foljer
SEOMs exempel.

e

nar pandemin avtog ndgot. Samtidigt férdubblades
ocksd antalet inkommande polisrapporter om vald i ndra
relationer i Sollentuna till 40 rapporter 2020, jsmfort
med 13 2019, sager Lena Hermelin.

Under pandemin har kvinnojouren inte kunnat genom-
fora aktiviteter som vanligt, till exempel stalldes
sommarutflyktenin, men sponsringen fran SEOM mojlig-
qor drets utflykt som forhoppningsvis blir av. Pengarna
kommer ocksd att anvandas till att kopa presentcheckar,
mat, fodelsedagspresenter, SL-kort och till aktiviteter
for barn.

-SEOM visar med ett gott exempel hur foretagen
kan ta ansvar i kampen mot mans vald mot kvinnor.
2021 hoppas jag att vi blir av med pandemin och att
flera foretagare vill engagera sig i att stddja Sollentuna
kvinnojours arbete, avslutar Lena Hermelin.
| Carina Jérvenhag

Elcyklar, energismart belysning och en kallsorte-
ringsbod, det ar ndgra av de initiativ som fick del
av SEOMs sponsringspengar 2020. Tva ganger
varje ar har foreningar, skolor och forskolor méjlig-
het att soka bidrag till sitt hdllbarhetsarbete.

Mer information finns pd seom.se.
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3.2 VARA INTRESSENTER

Var dialog med olika intressenter &r vardefull som
underlag for att identifiera viktiga fragor och forbattra
verksamhet och processer. Fér att kunna bedriva
vart hallbarhetsarbete framover har vi skapat oss en
uppfattning om vilka varaintressenter r. Vid sidan
om vara anstallda har vivara kunder, leverantorer och
samarbetspartners, 3gare, myndigheter och samhallet
dar viverkar som vara viktiga intressentgrupper. Vi har
kontinuerligt dialoger med flera av vara intressenter.
For att f3 veta mer om vad vara kunder tycker ar
viktigtivar verksamhet inom hallbarhetsomradet har
vi frdgat dem om dettai Svenskt Kvalitetsindex 3rliga
kundundersdkning och tidigare 3r dven i dialog med
kunder som besokt assi Sollentuna centrum.

3.3 FN:S GLOBALA MAL

De globala malen antogs av varldens stats- och rege-
ringschefer vid FN:s toppmote 2015, och ar en agenda
for en fredlig och hallbar utveckling som stracker sig
fram till 3r 2030. I begreppet hallbar utveckling integre-
ras social, ekonomisk och miljgmassig hallbarhet.

Agenda 2030 kraver inte bara att alla lnder agerar pd
en nationell niv3, utan for att Sverige ska kunna uppfylla
dessa mal krdvs det att bdde offentlig saval som privat
sektor tar ansvar. Vi vill kunna bidra till att Sollentuna
som kommun och Sverige som nation ska kunna uppfylla
dem p3d ett framgdngsrikt satt. Viharidentifierat 13 av
malen dar viivar verksamhet framst kan géra skillnad.
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3.4 VASENTLIGA RISKER
KOPPLADE TILL VERKSAMHETEN

3.4.1 Energikallor och koldioxidutslapp
T T For att nd kommunens mal
om attinte tara pdjordens
ia] ©

resurser maste vise till att
anvanda de rdvaror som jorden producerar s3 effektivt
som mojligt. Resursanvdndningen behdver begransas
och for det som anvands ar det viktigt att efterstrava
dteranvandning och materialdtervinning. For det avfall
dar detinte 8r méljigt kan energin dtervinnas genom att
det anvands som bransle i fjarrvarmeproduktion. I var
fjarrvarme finns en stor del energi som ar dtervunnen,
det minskar behovet av att anvanda andra resurser som
tas direkt ifrdn naturen, behovet av sd kallad primaren-
ergi kan begransas. En annan typ av dtervunnen energi
ar restvarme fran till exempel datorhallar. Vi vill i
framtiden kunna ta tillvara mer restvarme i fjdrrvarme-
natet for att ytterligare begradnsa anvandningen av
primarenergi.

Den fjarrvarme som vilevererar till vdra kunder blir
alltmer fossilfriitakt med att kol och olja fasas ut ur de
stora forbranningsanlaggningar som Stockholm Exerqi
ager. De har ambitionen att fasa ut det sista kolet 2022.
Avfallsférbranning belastar klimatet med en del koldi-
oxid. Utslappen beror pd den plast som finns i avfallet.
Sorteringsanldggningar for utsortering av plasten ar
under uppforande och kommer p3 sikt att minska dessa
utslapp.

Vistravar efter att minimera utsldppen fran de trans-
porter som kravs for att samlain avfall. Till tre procent
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drivs de av HVO och till 76 procent av biogas som produ-
ceras fran bland annat insamlat matavfall.

De kunder som valjer att vara elhandelskund hos oss
far 100 procent férnybar el och kan ocksa vélja Natur-
skyddsforeningens oberoende markning Bra Miljoval.
Vid inkop av el handlar vi el med ursprungsgaranti for
att sdkra fossilfrihet. Utéver denna el tar vi dven emot
dverskottsel fran vara kunder med solceller for att
ovriga kunder ska 3 del av denna fornybara el.

Tillsammans med Sollentuna kommun och Sollentuna-
hem 3ger vi tre vindkraftverk i Mora kommun. Vindkraft-
verken driftsattes den 16 december 2014. El frdn dessa
anvands i var egen verksamhet. Sammanlagt producera-
de dessa tre verk 23 GWh férnyelsebar el under 2020.

For att bedriva var verksamhet behdver vi personbilar
och arbetsbilar. Totalt har vi 46 bilar varav 23 drivs med
fornybart bransle. Var stravan ar att hela var vagnpark
ska vara fossilfri. Forbrukningen av bransle till bilar
med fossila drivmedel motsvarade under dret 40 ton
koldioxid.

Forutom var egen vagnpark hanterar vi Sollentuna
kommun och AB Soloms verksamhetsbilar. Kontinuerligt
pagar ett utbyte av denna vagnpark mot en alltmer
fossiloberoende fordonsflotta.

MWh
1400
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1000
800
600
400
200 —

2017 2018 2019 2020

Figur 1: Levererad mangd solenergi. Energin kommer fran
dverskott hos kunder med solcellsanlaggningar samt var egen
solcellsanldggning pa Knista gard.

Bensin (m?) 41 31 19 2,0 2,0
Diesel (m?) 376 262 235 268 265
Tabell 1: Fossilt fordonsbransle till vara bilar.
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3.4.2 Ndjda, halsosamma och sakra medarbetare
I I Grundférutsattningen fér att viska
—M/\V Cy8 kunna driva en framgangsrik verksam-

L] het ar att vihar ndjda, halsosamma
och sakra medarbetare. Vara medarbetares valmaende
mojliggdr stabilitet i organisationen och 6kar driftsdker-

heten. De ar darfor alltid en viktig delivart arbete. Vi

ANSTANDIGA
ARBETSVLIKOR
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arbetar systematiskt med att férebygga organisato-
riska och sociala risker i arbetet exempelvis genom
medarbetarsamtal, rehabiliteringssamtal vid tidiga
signaler, samverkan med féretagshalsovard vid behov,
introduktion fér nyanstallda och som en stdende punkt
pd avdelningsmoten. Under 2020 med en pagdende
pandemi har vi utover det haft ett stort fokus pd att
undvika smittspridning.

I samband med att Coronaviruset bérjade spridasi
Europa vidtogs ett flertal 3tgarder for att minimera
risken for smitta. I detta l3ge startade vivar krisorga-
nisation for att folja utvecklingen och hantera SEOMs
agerande med anledning av situationen. Initiala 3tgsrder
som tex att sluta ta besokare i hand och félja anvisade
hygienrutiner vidtogs och anpassningar av kundnara
arbetsmoment gjordes. I mitten pd mars rekommen-
derades den personal som kunde att utféra sitt arbete
hemifran.

I verksamheten gjordes riskbedémningar och
dtgarder vidtogs for att minimera risker for spridning
av coronavirus, till exempel minskat antal sittplatseri
lunch- och konferensrum, digitalt deltagande i externa
moten och en begransad narvaro for externa besokare
hanvisat till sarskilda utrymmen. Veckovis besiktning
av kontoret infordes for att sdkerstalla att alla rutiner
féljdes och bedéma om justeringar behovdes. Efter en
minskad smittspridning i samhallet och med inférda
dtgarderivar verkssamhet gjorde viiseptember en
forandring av arbetssatt med delvis fler personer p3
plats och mojlighet till att traffas fysisktivissainterna
moten.

I samband med att det inférdes regionala radd for
Stockholm, i slutet av oktober dd smittan dter dkade,
minskades bemanningen pa vart kontor genom att varva
narvaron. Fér att kunna uppratthalle en fungerande
verksamhet och sakra de anstalldas arbetsmiljé under
en [3ngre tid med varierande rekommendationer fran
myndigheterna togs principiella nivder fér arbetssatt
framiform av ett trafikljus. Det indikerar aktuell risk-
nivd och arbetssatt som ar gallande fran ett normalldge
till fullt begransat arbetssatt.

Med ett allt mer alarmerande smittldge rekommen-
deradesislutet av november dterigen distansarbete om
mojligt. Vart trafikljus indikerade vid drsskiftet fortsatt
ett okat begransat arbetssatt och var krisorganisation
var fortsatt aktiv.

Var stravan har varit att stalla om verksamheten till
radande situation och att undvika att behéva stéllain.
Vara medarbetare stallde snabbt om och vi hittade nya
satt att genomfoéra var verksamhet.

For att bryta stillasittande och undvika dess konse-
kvenser har viunder dret erbjudit personal ett pauspro-
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gramidatorn som uppmuntrar till rérelse och instruerar
évningar. Medarbetare har dven haft tillgdng till ett
KBT-program mot Coronaoro.

Vihar en fysisk sdkerhetsrisk i vara arbeten och vi gér
allt for att undvika att olyckor ska intraffa. Genom vart
systematiska arbetsmiljéarbete ser vi till att sdkerstalla
arbetsmiljon. Under dret har alla vara arbetsfordon
forsetts med varselmarkning, dd mycket av vart arbete
sker i trafikerad miljo. Vihar en arbetsplats med (3g
sjukfranvaro och gladjande dven 3 arbetsskador.

Vistravar alltid efter att vara en attraktiv arbets-
plats som erbjuder goda utvecklingsmdjligheter och dar
alla 8r engagerade, delaktiga och kdnner samhdrighet.
No6jda medarbetare leder till effektivitet, kreativitet
och n6jda kunder. Delaktighet i att ta fram m3al och
aktiviteter for verksamheten, dialog pd vara arbets-
platstraffar tillsammans med uppfoéljning av mal och
resultat bidrar till ett 6kat engagemang i verksamheten.

Utéver var egen personal har vi dven ett ansvar
géllande den personal som arbetar hos vara leverants-
rer. Se avsnitt 3.4.7 for hur viarbetar med dem.

TMI/NMI(%) 62 58 65 72 76 80 68
Tabell 2: TMI, temperaturmatningsindex (2016-2017).

NML, n6jd medarbetarindex (2015, 2018-2020).

USRS | 0 | gy | e | 25 | 28 | 20 | <aE

korttid %
Tabell 3: Sjukfranvaro korttid % av arbetstiden.

3.4.3 Ekonomisk stabilitet

8 e Vart uppdrag 3r att vi ska sdkerstélla
*“u:i"x"':'“ en [3ngsiktig hallbar [6nsamhet utifran
[

vara dgares krav genom affarsmassiga
investeringar, strategisk prissadttning och effektiv
ekonomistyrning. Var prissattning ska ligga pd attrak-
tiva nivder och vara konkurrenskraftiga. Verksamheten
ska bedrivas utan kapitaltillskott fran vara dgare. En
[3ngsiktig [6nsamhet skapar den ekonomiska stabilitet
som efterstravas. De senaste 3ren harinvesterings-
volymerna 6kat fran omkring 70 mnkr/3r till omkring
300 mnkr/3r. Detta beror pd den 6kade tillvaxten i
kommunen och pdverkar 8ven var 3gare Sollentuna
kommun. Trots ett gott resultat kommer vi darfér bli
tvungna att dna pengar for att finansiera delar av den
pdgdende exploateringen i kommunen. Under 2020 har
nya l3n tagits for att finansierainvesteringar inom
VA-verksamheten.

Affarsomradena bedrivs under olika ekonomiska
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forutsattningar. Exempelvis ér elndtsverksamheten en
monopolverksamhet och méjligheterna till avkastning i
verksamheten regleras av myndigheterna genom den s3
kallade férhandsregleringen.

Bolaget har pdverkats av en ny regleringsmodell under
aret. Bedomningen ar att bolaget 8ndd klarar av att halla
en god l6nsamhet. Det finns dock risk for ytterligare 3t-
stramningar under kommande regeringsperioder vilket
kan komma att f3 stora konsekvenser fér var lonsamhet
och dérmed ocksd var ekonomiska stabilitet.

Vatten och avlopp- samt avfallsverksamheten ar tva
verksamheter som inte far gora vinst och 6ver- eller
underskott ska utjdmnas dver dren. Inom framférallt
vatten och avloppsverksamheten, som har mycket stora
investeringar framfor sig i och med den hga exploate-
ringstakten, innebdr det att stora 1dn behdvs for att
finansiera utbyggnaden. Detta kommer p3 sikt ocks3
paverka verksamheten genom 8kade avskrivningskost-
nader men ocksad rantekostnader. For att behdlla en eko-
nomisk stabilitet behdver taxa och avgifter anpassas.

Det kommer att kravas affarsmassiga investeringar
och en affarsmassig prissattning for att vii framtiden
ska fortsatta att vara ett langsiktigt [dnsamt och eko-
nomiskt stabilt bolag.

Lan/
anldggnings- 36,4 36,5 36,5 40,1 434 437 <50
tillgangar (%)
Nettoskuld/

EBITDA 035 037 13 241 276 37 <23
Soliditet (%) 44,7 42,8 395 365 36 349 >30
Avkastning

pa totalt 83 87 73 57 92 69 7

kapital (%)*

Tabell 4: Ekonomiska nyckeltal.
* I berdkning av avkastning pa totalt kapital for 2019 och
2020 ingar inte vatten och avlopp- samt avfallsverksamheten
03 dessa verksamheter inte far ga med vinst.

3.4.4 Leveranssakerhet
T Var leveranssakerhet 3gger grunden

'"‘W“ for ett hallbart Sollentuna. Langre

[ avbrottien leverans fran oss kan
resulteraiytterst besvarliga situationer for de som bor
och verkariSollentuna. Utebliven el, vatten eller fjarr-
varme kan till exempel leda till att manniskor inte far sitt
behov av varme eller vétska tillgodosett. Med en dkad
digitalisering borjar dven avbrottivart stadsndt att 3
betydande konsekvenser for samhallet. Ett exempel 8r
viss sjukvard som kraver internetanslutning. Att uppratt-
halla en hog leveranssdkerhet ar ett av vdra viktigaste
uppdrag och en stor del av var operativa verksamhet.
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100

villor varms

med restvarme

Restvarme fran Sollentunavallen anvands nu for att varma
cirka 100 villor i kommunen. Det handlar om den varme
som bildas nar man underhaller och preparerar isbanorna.

-Tidigare har den har varmen bara kylts bort. Det har
blir mycket mer hallbar och resurseffektiv losning, sager
Anders Rubenhag, affarsutvecklare pa SEOM.

Det varisamband med att SEOM investeradeien

ny anldggning for fjarrkyla vid Sollentunavallen

som man ocksd investerade i en (6sning som gor
det mojligt att dterfora varmen, som bildas nar man
tillverkar kyls, tillbaka till fjsrrvarmenatet. Nu tas ndsta
steg ndr SEOM kopplar ihop anldggningen med Sollentu-
navallens system for isproduktion.

-Vihar mélsattningen att restvarme ska vara minst
20 procent av var fjdrrvarme 3r 2030, sager Anders
Rubenhag.

Med den nya kylanldggningen som stod fardig ar
2019 levereras kyla bland annat till Sollentuna sjukhus,
Sollentuna Centrum, Attunda tingsratt och Haktet
Sollentuna. SEOM har samtidigt fordubblat sin kapacitet
for fjarrkyla i kommunen.

For Sollentunavallen innebdr den nya restvarmelés-
ningen att nedkylningen blir mer effektiv, vilket leder
tillis av battre kvalitet dven ndr det r plusgrader.

-Enbart restvarmen fran produktionen av is racker
for att varma cirka 100 villor har i Sollentuna, sager
Anders Rubenhag medan han gar fore ner till ishallen,
dar isen blanker och kylanldggningarna brummar.

Redan tidigare har man dterfort restvarme fran
industrin till det svenska fjadrrvarmenatet, men nu finns
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tekniska l6sningar for att gora det mer smaskaligt och
dterfora varme med [3gre temperaturer.

Darfor 3r nu mdnga anldggningar som inte sjdlva kan
ta tillvara restvarmen intressanta fér energiféretagen,
till exempel serverhallar och sportanldggningar. Anders
Rubenhag bekraftar att s3 ar fallet dven for SEOM, och
att sarskilt serverhallar 8r hdgintressanta.

-Vihar redan ettintentionsavtal med Conapto om att
tillvarata restvarmen fran deras serverhall i kommunen
och vi fér diskussioner med flera andra mojliga samar-
betspartners, sdger han.

Anders Rubenhag menar att framtidens fjarrvarme
kommer att bestd av en mix av restvarme till exempel
fran serverhallar, 3tervunnen energioch lagring av fjarr-
varme, som innebdr varmen lagras i stora borrhalslager
som anvandas for kallare dagar. Det ar ett omrade dar
det pdgar enintensiv utveckling.

Samtidigt bygger fjarrvarmeproduktioneni Sverige
fortfarande pd stora kraftvarmeverk. Ett exempel 8r
BristaiMarsta, dar SEOM 3r deldgare.

Anders Rubenhag menar att kraftvarmeverken ar
fortsatt viktiga, men att det handlar om att hitta en bra
mix av varmekallor som kan transporteras till de som
behdver varme.

-Fjdrrvarmen har utvecklats fran ett produktions-
tankande till ett fokus pd delaktighet. Darfor skulle jag
helst vilja ta bort ordet “fjarr”. Hela idén bygger p3 att vi
delar vérme med vara kunder p3 ett s resurseffektivt
satt som mojligt. Darfor har ocksa fjarrvarmen en sjalv-
klar plats i en framtida delningsekonomi, avslutar han.

/ Carina Jérvenhag
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Anders Rubenhag
testarisens kvalitet
pa Sollentunavallen.

Restvarme handlar om att ta tillvara vérme
fran olika verksamheter och dterfdra den till
fjdrrvarmenatet.

e Varmelagringiberg via borrhall fungerar
ungefar som en termos, sominte
pdverkas av temperaturen utanfor behallaren.

e Meravintegrerade energisystem dar fjarr-
varmen kan avlasta elndten.

e Fjarde generationens fjarrvarme kommer att
innebara ldgre temperaturiden varme som
“strommas ut” till kunderna.
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Under 2020 har visett en tydlig effektivart stads-
ndt av att det varit madnga som arbetat hemma pga
radande pandemi. Tillgangligheten till ndtet har i detta
(8ge varit av stor vikt for manga for att kunna arbeta.
Det harinte varit ndgot problem att moéta de dkade
behoven pga hemarbetet, belastningen har under denna
tid varit klart mindre 8n vad den &r under kvallar d3 det
normalt 8r som mest trafik i stadsnatet.

Enstor del av varainvesteringar handlar om att 6ka
leveranssakerheten for vara kunder och méta dkade
krav pd leverans och tillgdnglighet. Dar det ar mojligt
bygger vindt med redundans, sd att férsorjningen ska
g3 att koppla om vid ett avbrott och ddrmed f3 minimal
pdverkan pd kund.

Bolaget har beredskap dygnet runt. Vi far kdnnedom
om eventuella driftstopp via vara dvervakningssystem
eller information direkt fran drabbade kunder. For att
vara beredda om det varsta skulle intraffa att vi far
ett dngvarigt avbrott trénar vi regelbundet pd krishan-
tering.

For att sakerstalla driften av vart elndt har viunder
3ret upphandlat en ny reservkraftlésning till delar av
var verksamhet.

Vimalsatter och féljer upp var leveranssakerhet med
hjalp av nedanstdende nyckeltal. Vihar haft tvd stérre
avbrottivart stadsnat under dret. Det forsta intraffade
i slutet av februarioch det andraiborjan av augusti.
Bada avbrotten uppstod pga yttre pdverkanisamband
med byggarbeten i kommunen. I vara el-, fjarrvarme-
och vattenledningsnat har viunder 2020 inte haft ndgra
storre driftsstopp.

Vattenlackor 21 32 23 13 K15
Avloppsstopp 31 21 43 37 <25
Fjarrvarme 16 9 7 0 <20
Tabell 5: Oplanerade driftsstopp.

(Enlﬂ’n)SAIDI 33 8 278 89 106 26 <9
(Eslt;SAIFI 076 017 047 008 038 006 <03

Tabell 6: Oplanerade driftsstopp, elnst.
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3.4.5 Avfall och atervinning

12 Bt 13 s Under 2020 har vi samlat in 38 kg
matavfall/kommuninvadnare och

QO @ 148 kg restavfall/kommuninvanare.

Vijobbar mdlmedvetet med att skapa forutsattningar
for hushall och verksamheter att sortera och dtervinna
sitt hushallsavfall, med framsta fokus pd 6kad utsorte-
ring av matavfall for att malen i kommunens avfallsplan
ska kunna uppnds. En deli detta har varit att 6ka miljo-
styrning i kommunens avfallstaxa fér att fd invanarna
attsortera mera. Enannan del 8r att vigenomfort
informationsinsatser for ékad utsortering av matavfall
och dtervinning i allmadnhet. Under dret har vi dven kam-
panjat for den mobila dtervinningscentralen vilket fallit
valut med stigande besokssiffror som resultat.

Tillsammans med Sérab och 6vriga Sérab-kommuner
har viunder dret slutfort arbetat med framtagande
av en ny avfallsplan som ska galla for perioden 2021
till 2032. Den nya och mycket ambitidsa avfallsplanen
som avser allt avfall som uppstarikommunen, antogs
av kommunfullmaktige 2020-10-15. Efter antagandet
har arbetet fokuserats pa planering av etablering och
genomfdrande av planen infor 2021.

Vihar sedan nittiotalet haft en taxa som ar miljésty-
rande. Idag gors det genom en (8gre grundavgift for
den som sorterar ut sitt matavall och att viktavgiften
p3 1dmnat avfall ar olika beroende pd om matavfall
sorteras ut ellerinte. Genom att sortera ut matavfall,
forpackningar, tidningar och annat avfall som kan
dtervinnas eller 3terbrukas kan man som kund minska
sin mangd restavfall och ddrmed minska avgiften for sin
sophdmtning.

Infér 2020 reviderades avfallstaxanisyfte att bla
6ka differentieringen av viktavgifterna for mat- rest-
och osorterat avfall, for att ytterligare motivera
kunderna till 6kad utsortering av matavfall. Utifran
insamlade mangder fér dret kan vi med gladje konstatera
att mdngden utsorterat matavfall har 6kat perinvadnare
pd bekostnad avinsamlad mangd restavfall. Eftersom
det trots gott resultat finns matavfall kvarirestavfal-
let, fortsatter arbetet med dtgarder for fortsatt dkad
utsortering.

Entreprenaderna forinsamling av hushallsavfall inklu-
sive insamling av slam fran enskilda avlopp och slam fran
fettavskiljare har fungerat val under dret.

Med anledning av pdgdende pandemi dar flera invdnare
har arbetat och vistats hemmaistorre utstrackning an
vanligt har var entreprendr Urbaser sett forskjutningar
i avfallsmangder dar mangden avfall fran hushall har
6kat och mangden avfall fran verksamheter har minskat.
Vihar ocksd sett en 6kad dtgdng av matavfallspdsari
hushallen.
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Under 2020 har vi foljt utvecklingen av 8ndrade
forutsattningar for insamling av férpackningar och
returpapper. Regeringen har beslutat att slopa produ-
centansvaret for returpapper, fran och med 2022 far
landets kommuner ansvaret for insamling och dtervin-
ning av detta material. For forpackningar har inférandet
av andringar som var planerade att bérja galla fran 2021
skjutits pa framtiden.

38
148

Matavfall 33 33 32 33

Restavfall 165 168 160 188
Tabell 7: Insamlade avfallsméngder (kg/invanare).

34
151

3.4.6 Vattenhantering

el PR Dricksvatten ar det livsmedel som vi
E % behdver tillgang till varje dag under

hela livet. Spillvatten ar smittbarande
avloppsvatten med risk for manniskors halsa om det inte
hanteras ratt.

Att leverera dricksvatten och avleda spillvatten
pd ettsdkert och hdllbart satt - drets alla timmar, till
invanare och till verksamheter, ér ett kritiskt forsorj-
ningssystem vihar i kommunen. Att avleda dagvatten
och vid behov rena det s3 att recipienter inte tar skada
arviktigt for att samhallet ska fungera pd det satt vi
dnskar.

Dag- och markvatten som rinnerinispillvattenled-
ningar kallas for tillskottsvatten. Om det kommer in for
mycket sddant vatten kan det leda till att kapaciteten
i ledningsnatet inte racker till vid kraftiga regn och att
vatten darmed braddar och da leder till utslapp.

Vihar som mal att minska mangden tillskottsvat-
ten for att minska risken for braddning. Med hjslp av
modeller 6ver spillvattennatet och driftsdata fran
pumpstationer kan viisamband med regn se hur mycket
tillskottsvatten som pdverkar ledningsnatet. Under
hosten genomfordes en tillskottsvattenutredningi Viby
genom fargning och filmning av servis- och huvudled-
ningar. Utredningen omfattade totalt 20 stycken fast-
igheter utmed Stora Slingan och Svérdsvagen. Fram-
forallt resulterade utredningeniidentifierade problem
i huvudledningsnatet for spillvatten med dverldckage
fran dagvatten till spillvatten och betydande rotin-
trangningar. Utredning av tillskottsvatteniomradet
kommer att utvidgas under 2021.

Vihar under dret arbetat tillsammans med kommunen
med att ta fram en vattenplan for Sollentuna. Vatten-
planen antogs av kommunfullmaktige 2020-12-10.
Vattenplanen sdkrar tillgdngen till bra vattenomraden
for bad, fiske och annan rekreation, men skapar dven
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forutsattningar for att ytvatten behdller eller far
ett rikt vaxt- och djurliv. Vattenplanen skapar dven
forutsattningar for att skydda vart grundvatten. En
annan viktig del av vattenplanen ar att sdkra en hallbar
vatten- och avloppsférsérjning i kommunen. Den allman-
na vatten- och avloppsanlaggningen finns nu beskriven
tillsammans med en tydlig planering fér underhall och
fornyelse. SEOM har ett stort dtagande i vattenplanen i
att bygga ut dagvattenreningenikommunen.
Ettinriktningsbeslut har fattats om att bygga
dammar i Edsbergs slottspark. Ett forsta steg i SEOMs
arbete har varit att utreda och projektera dessa. Det
blir en permanent [6sning for dagvattenhanteringen i
omradet som byggs istallet for den tidigare planerade
skarmbassangen i Edsviken som endast kunde anvandas
som en tillfallig l6sning.

Antal braddningar 0 0 0 0 0

Levererad volym
vatten (miljoner m?)
Tabell 8: Bréddningar av avloppsvatten
samt levererad volym vatten.

4,4 4,6 46 45 4,8

3.4.7 Antikorruption, mutor och inkép
Y@ Viharennolltolerans mot mutor och korrup-
i. tion ochivar verksamhet. Det &r vadsentligt for
= 0ss att tydligt klargéra vad som avses vara en
muta eller korruptionshandling och som stod for detta
sd foljer vi Sollentuna Kommuns policy avseende mutor.
T alla inkép vi gor i organisationen, smd som stora
inkép och upphandlingar, har vi mojlighet att paverka.
Vad galler mindre inkép av kaffe och enklare fortaring
till vart kontor styr viinkdpen mot ekologiska produkter
och de personalrabatter som erbjuds, staller tydliga
etiska och miljomassiga krav pd leverantorer och under-
leverantorer. Under 2020 har det pdborjats ett arbete
med genomlysning av bolagets leverantorsavtal for
att sakerstalla att viupphandlar korrekt och att vihar
ordning och reda.
Se avsnitt 2.3 for en mer utférlig beskrivning av hur vi
hanterar mutor och korruption pd SEOM.

3.4.8 Mojliggora en hallbar livsstil
for kommuninvanarna

12 Bt i 13 SRS Vivill mdjliggora for
(X) @ alla vara kunder att

agera hallbart och vi
vill vara en katalysator for Sollentunas hallbara utveck-
ling. Dessa fragor ar enintegrerad delivart uppdrag.
For att stimulera de boende i Sollentuna att valja
elbilar har vivalt att bygga en lokalinfrastruktur for



SEOM erbjuderalla

Foto: Anton Enerlov
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elbilsladdning pd val utvalda platser i kommunen. Darut-
over séljer viladdboxar for smart och sdker elbilsladd-
ning hemma eller p3 arbetsplatsen.

Visaljer solceller och under 2018 lanserade vi solrat-
ter for att skapa mojlighet for fler att vara delaktiga
i produktion av el fran solenergi, 8ven de som inte har
mojlighet att bygga en egen anldggning. Solratter
innebar att kunderna kan teckna andelsratterivar
solcellspark pd Knista gard. Andelsratterna l6per 6ver
tva eller fem 3r och under den perioden kommer den
producerade elen andelsinnehavaren till godo.

Under 2020 har vilanserat Smart vérme for vara villa-
kunder. Tjansten ska hjdlpa kunderna att spara energi
och ta kontroll dver sin varmeforbrukning. Under 2021
planerar viatt genomfora ett pilotprojekt med Smart
varme for bostadsrattsféreingar och samfalligheter.

Under varen 2020 |8t vi pengarna i vart sponsrings-
program fér ett miljomassigt hallbart Sollentuna g3 till
bl.a. inkép av elcyklar till en férskola, byte till energisnal
belysning hos en samféllighet, kallsorteringsbod hos en
seglarklubb och dterbruk inom en slalomklubb. Under
hosten valde vip.g.a Coronapandemin att istallet skanka
alla sponsringspengar till Sollentuna kvinnojour da
kvinnor och barn blir extra utsattaihemmet under
isoleringen.

Under 3ret har vipd grund av pandemin inte genom-
fort fysiska tematraffar eller statti Sollentuna
Centrum. I varstravan att stélla omistallet for att
stallain har vifor attinformera genomfort ett webinar
med ett mycket lyckat resultat. Viplanerar darfor att
anvanda det formatet dven efter pandemin, som kom-
plement till det fysiska motet.

3.4.9 Sakerhet
T Vihar under 2020 fortsatt vart arbete med
fordjupade risk- och sdrbarhetsanalyser samt
skyddsatgarder for att hantera identifierade
risker. Narmare samarbete med Sollentuna kommun i
sdkerhetsfragor har pdborjats. Vihar etablerat ett
6pande kursprogram for att 6ka personalens medve-
tenhet kring informationssakerhet.

For att minimera risker och 6ka funktionalitet har
viunder dret gjort fortsatta forbattringar gsllande
natverksdesignivar IT-infrastruktur och forbattrad
sparbarhetisystemen. Vihar en forteckning éver alla
register dar vi behandlar personuppgifter, eninte-
gritetspolicy och enintegritetsansvarig for saker
hantering av personuppgifter. Vi tillser att personupp-
giftsbitradesavtal tecknas med vara leverantorer och
harinformation om personuppgiftshantering p3 var
hemsida.

Kommunen har under dret infért funktionen Tjanste-
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man i beredskap, TIB, samt antagit en krisledningspolicy.
SEOM anpassar sina rutiner till de nya férutsattningarna.

3.410 Jamstalldhet och mangfald

Tl [Tl For oss ar det sjalvklart att alla
g‘ M= medarbetare ska kanna att man kan

vara sig sjaly, bli respekterad for den
man 3r och blilika behandlade. Vi har nolltolerans mot
krankande sarbehandling. Vi ska vara en arbetsplats for
alla. M3let ar att ingen medarbetare ska kdnna sig
trakasserad eller diskriminerad. Darfor ar det ytterst
viktigt for oss att géra jdmstalldhet och mangfald till
ett systematiskt arbete istallet for bara en foretags-
vardering. Vi ar positivt installda till féraldraledighet
oavsett kon.

Vihar utvecklat verktyg och genomfér regelbundet
l6nekartldggningar for attidentifiera eventuella osak-
liga l6neskillnader mellan man och kvinnor. Den senaste
l6nekartldggningen visar att viinte har ndgra osakliga
6neskillnader beroende pd kén. I ledningsgruppen ar det
en jdmn fordelning mellan madn och kvinnor.

Se avsnitt 2.2 for en mer utforlig beskrivning av hur vi
hanterar jdmstalldhet och mangfald pd SEOM.

3.411 Digital utveckling

8 e, NN For att mota vara kunders
OCHEKONOMISK . .
"“‘}“/'- & 6kade krav pa leverans och
1

service behdver vifélja medi
den digitala utvecklingen. Det galler sdval hanteringen
av var operativa verksamhet som granssnittet mot
kunderna.

Vihar flera GIS-system for ndtdokumentation som
under dret delvis gjorts tillgdngliga i ett mobilt grans-
snitt for att effektivisera arbetet. Drift- och dvervak-
ningssystem tar in information fran sensorerivara
anldggningar. Kundens avfall vags och registreras
digitalt via en transponder med specifikt ID monterad
pd varje karl. Elférbrukningen mater vi sedan flera 3r
digitalt och for vattenforbrukningen har vibytt ungefar
halften av matarna till elektroniska, fjdrravidsta matare.
Under hésten byggdes vart system for datainsamling
ut for att mojliggora insamling av matvarden fran dessa
matare. Vart mal ar att helt ha dvergdtt till de digitala
matarna 2023.

Under dret har viupphandlat och infort ett nytt
intranat. I det finns funktionallitet for dokumenthante-
ring och mdjlighet till digitala samarbetsytor. Vihar dven
fortsatt att arbeta for en effektivare drendehantering
och upphandlat ett nytt lagersystem. Under dret har vi
ocksd installerat digitala [ds som mojliggdr en uppfdljning
av vilka som varit i vara anldggningar och implementerat
ett CRM-system for hantering av vara stora kunder.
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3.412 Effektiv energianvindning
e Viuppmuntrar vara kunder till att
@ anvanda hallbar energi, pd ett
effektivt satt. Det gynnar bdde deras

ekonomi och minskar miljopdverkan. Genom vara taxor
vill vi dven skapa incitament for vara kunder att minska
sin energianvandning

I varaenergisystem finns forluster. For att kartldgga
var dessa uppstarielndtetinstallerar vimatare i vara
natstationer. De gor de mojligt att hitta eltjuvar och
ger en battre bild av lastens fordelning mellan faserna
p3 l3gspanningsnatet. Genom att jdmna ut dessa kan
effektiviteten och elkvalitén forbattras.

Viarbetar med en 6versyn av vart fjarrvarmenst
for att bla minska forlusterna och gor arligen termo-
graferingar med flyg for att kunna lokalisera och
identifiera (3ckor samt 3tgarda dessa i ett tidigt skede.
Vihar flera projekt igang for att minska varmeforlust-
erna. Ett av dem &r att viunder dret har gjort inves-
teringaristyrningen av en av vara pumpstationer i
fjarrvarmenatet. Ett annat projekt sominiterades under
2019 som har fortsatt under dret ar att implemen-
tera fler mdtpunkterifjarrvdrmenatet for effektivare
driftdvervakning for att mojliggdra upptackt av lackage
och sdkerstalla leveranskvalitet. Under 2020 har vii
projektet arbetat for en ny matarskdpslésning. Under
2021 planeras en upphandling for ytterligare matpunk-
ter. Ett tredje projekt vi pdbdrjat &r utbyte av en del
var huvudledning.

Forluster elndt 3,1 3,0
93 103

Tabell 9: Forluster i % i elndt och fjdrrvdrmenst.

32 33

Forluster fjgrrvarme 97 11,45
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3.413 Hantering av kemikalier

1" I varverksamhet behover vi kemika-
=== lier av olika slag. Var malsattning ar

att anvanda produkter med s3 (39

HAVOCHNARNA

RESURSER 1 St

BIOLOGISK
MANGFALD.
i

o
miljdpaverkan som mojligt och att ersatta farliga
kemikalier. Vi képer till exempelin miljmarkta, certifie-
rade eller biologiskt nedbrytbara produkterisd stor
utstrackning som mojligt till var bilverkstad.

I varelnatsverksamhet kdper vibrytare och stall-
verk som ar fria fran SF6-gas och vianvander vegeta-
bilisk olja i nya transformatorer. Nar det 8r mojligt
utvecklar vi de tekniska processerna for att de ska
fungera med mindre farliga och/eller mindre anvandning
av kemikalier.

Var panncentrali Edsberg som fungerar som reserv-
anlaggning i fjarrvarmenatet ar i behov av uppgradering
och flera dtgarder planeras for bla forbdttrad arbets-
miljé och minskad miljopaverkan. Under 2020 har en
3ldre oljecistern demonterats for att senare ersdttas
med en modernare cistern med hdgre kemikaliesakerhet.
Vid anldggningen har dven en av oljepannorna monterats
ner.Under 2021-2022 planeras den att ersattas med
en elpanna.



766 miljoner

Det ar SEOM-koncernens egna kapital.
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Forvaltningsberattelse

Koncernférhéllanden

Sollentuna Energi och Miljo AB 8gs av Sollentuna
Stadshus AB (org nr 559087-2460) som i sin tur 89s

av Sollentuna kommun. Sollentuna Elhandel AB (org nr
556493-6549) 5r ett heldgt dotterbolag till Sollentuna
Energi och Miljo AB.

Allmént om verksamheten

Sollentuna Energi och Miljo AB (SEOM) startade sin
verksamhet 1964 som ansvarig for eldistributionen i
kommunen. Ar 1969 blev bolaget 3ven huvudman for
fjarrvarmeforsorjningen. 1996 overfordes elhandeln till
ett eget bolag pd grund av ny lagstiftning sominte tillat
elhandel och elndtsverksamhet i samma bolag. Sedan
1999 bedriver bolaget produktion och drift av fjarrky-
la. Samma ar startades ocksa utbyggnad och drift av
stadsndtetibolagets regi.

Efter besluti fullmaktige 6verfordes den 1 april 2005
till bolaget kommunens verksamheter for VA, avfall och
transportcentral, med tillhérande anldggningstillgdngar.
VA-och avfallsverksamheten slogs samman till ett
gemensamt affarsomrade 2018.

Islutet av 2016 bildade Sollentuna kommun bolaget
Sollentuna Stadshus AB och alla heldgda bolag i kommu-
nen dverférdes dit inklusive Sollentuna Energioch
Miljé AB.

Dotterbolaget, Sollentuna Elhandel ABs verksamhet
bestdrihuvudsak av elférsaljning. De senaste dren har
bolaget ocksd pdborjat forsaljning av solcellspaket och
laddboxar till privatkunder och féretag. Dotterbolaget
haringen egen personal anstalld. Tjanster fér marknads-
foring, fakturering och administration kdps fran moder-
bolaget. Dotterbolaget 8geringa anldggningstillgdngar.

Arets resultat

Arets resultat efter finansiella poster uppgar for
moderbolaget till 81,3 (102,6) mnkr och for koncernen
till 91,2 (113,3) mnkr.

Samtliga affarsomraden forutom Vatten och Avfall
redovisar ett ldgre resultat 8n féregdende 3r. Det ldgre
resultatet beror bl.a. pd l3gre anslutningsintdkter och
det milda vadret under 3ret. Oplanerade stopp i kombi-
nation med (3ga elpriser har paverkat resultatet fran
bolagets andelikraftvarmeverket Brista 2 negativt.
Okade funktionskrav p3 elmatarna har inneburit att ut-
bytestakten har dkat vilket har medfort 6kade utrange-
ringskostnader jdmfort med budget pd ca 3 mnkr.

Av noten 14 framgar att bolaget under 2020 [mnat
ett koncernbidrag pd 36 mnkr (36 mnkr) till 3garen Sol-
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lentuna Stadshus AB. Vidare framgar att moderbolaget
erhallit ett koncernbidrag pd 9,9 mnkr (10,8 mnkr) fran
dotterbolaget.

Nettoomsattning

Totala intakter for moderbolaget uppgick for 3r 2020 till
6077 (626,2) mnkr och for koncernen uppgick de totala
intakterna till 6899 (760,0) mnkr

Investeringar

Arets investeringar i system, byggnader, maskiner och
inventarier uppgar till 259,3 mnkr (335,3 mnkr) vilket 8r
91,2 % av budgeterad investeringsvolym.

De l3gre investeringarna beror bl.a. pd att forra dret
sd gjordes stora investeringar i en produktionsanlagg-
ning for fjarrkyla pd Sollentunavallen och en stérre
ombyggnation och fornyelse av mottagningsstationeni
Rotebro. Investeringarna i Vasjdomradet har dven varit
l3greiar.

InvesteringstakteniStadsnatet ar fortsatt hdg
vilket framforallt beror pd ett stérre antal anslutningar
till fiberndtet genom att bla. att fastpris erbjuds pd
installationer i hela kommunen. Stadsnat och elnat
har under 3ret pdborjat en gemensam investering och
installation av digitala 3s till alla bolagets natstationer.
Detta arbete kommer att p3gd under en tredrsperiod.
Inom VA redovisas 8gre investeringar beroende pd en
l3gre investeringstakt i Vasjoomradet och framflyttade
matarbyten pga. av att fysiska matarbyten har varit
omojliga att géra under den pdgdende pandemin.

Inom fjdrrvarme harinvesteringarna mestadels varit
relaterade till exploateringsprojekt och nyanslutningar.
D3 flera av dessa projekt har skjutits framati tiden pd
grund av pandemin s3 har det investeringarna blivit
lagre 8n planerat.

Trots den lagre investeringstakten jdmfért med
plan sd utgor investeringarnainom Vasjoomradet en
betydande del av drets investeringar men ar ldgre an
foregdende ar och uppgar till 51,5 (88,4) mnkr eller 19,9
(26,3) % av de totala investeringarna.

Handelser av vasentlig betydelse under aret
Bolaget har under pandemin klarat av att leverera alla
sina tjanster. SEOM har dven lyckats med att underhalla
ochinvesterailedningar och nat. Vissa arbeten, som
t ex byte av matare hos kunderna har i viss man skjutits
pd framtiden.

Bolaget har féljt Folkhdlsomyndighetens rad vilket
inneburit att mdnga har jobbat pd distans och att moten
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har varit digitala i stor utstrackning. Bolaget har Corona-
anpassat lokalerna och rutinerna pd Knista gard da ett
antal personer maste vara pd plats for att verksam-
heten ska fungera. Bolaget har inte haft ndgon allman
smittspridning i sina lokaler.

SEOM 3ger 15% av Brista 2. Det ar ett avfallseldat
kraftvarmeverk och den resterande delen 3gs av
Stockholm Exergi AB. Under 2020 har verket levererat
sammanlagt 779 (77,5) GWh varme till Sollentunas nat.

SEOM har tillsammans med Sollentuna kommun
utvecklat en teknisk l6sning sd att restvarmen fran
isproduktionen pd Sollentunavallen kan nyttjasifjarr-
varmenadtetistallet for att bara kylas bort. Varmemang-
den motsvarar vérmebehovet hos cirka 100 villor.

SEOM har lanserat Smart varme for villakunder sd att
de genom att styra temperaturen inomhus ska kunna
spara energioch fa ett battre inomhusklimat. Beslut har
tagits om att SEOM tillsammans med Stockholm Exergi
kommer genomfdra ett Smart varme pilotprojekt
(Intelligy) under borjan av 2021 som vander sig till
BRF:er och samfélligheter.

Inom Stadsnat marks det att kommuninvanarna har
jobbat hemifrdnistérre utstrackning pa grund av pande-
min vilket medfért forandring i trafikbelastningeni
natet, dar man fortsatt ser en markant hogre trafiklast
under dagtid. Den nya trafikmangden dagtid r dock
fortfarande pd en l3gre nivd 8n maxbelastningen som
uppstdrrunt 22.00 varje kvallinadtet. Nyanslutningar
och uppgraderingar av befintliga kundanslutningar
har genomfortsioférminskad takt trots Covid-19.
Bolaget bedomer att det finns en viss “Corona-effekt”
pd villabestallningar dar fler 8n férvantat har bestallt
nyanslutning.

Elndt har under dret avslutat en stérre ombyggnation
och fornyelse av en av de tre mottagningsstationerna.
Fornyelsen kommer att trygga elférsorjningen av
Rotebro for de kommande 50 3ren.

Ett nyttinriktningsbeslut har tagits att bygga dag-
vattendammar i Edsbergsparkenistallet for skdrmbas-
sang fordagvattenrening i Edsviken. Dammarna blir per-
manenta anldggningar, till skillnad mot skarmbassangen
som bara fick tillfalligt tillstdnd pd 20 3r. Dammarna ska
rena dagvattnet som rinner uti Edsviken sd att vatten-
kvalitetsnormerna pd sikt ska kunna nds. Arbetet med
att genomfora dessa pdgar tillsammans med kommunen
men leds av SEOM.

Affarsomradet Vatten och Avfall har tillsammans
med kommunen tagit fram en Vattenplan for Sollentuna
kommun. D3r redovisas kommunens vattenforekomster
samt den allmanna va-anldggningen. Dar finns ocksa en
dtgardsplan for att uppnd vattenkvalitetsnormernai
kommunens sjoar och vattendrag. SEOM har ett stort
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dtagande i att bygga ut dagvattenreningenikommunen.

En ny och ambitiés avfallsplan for Sollentuna kommun
fardigstalldes och beslutades av kommunfullmaktige
under hésten 2020. Planen géller under perioden 2021-
2032 och avser allt avfall som uppstari kommunen. I
planen finns mal och prioriteringar for hur framtida
avfallshantering ska bedrivas och det vasentliga ar att
det material som hanteras i mycket stérre utstrackning
kommer att betraktas som en resurs innan det slutligen
klassas som avfall. Den cirkuldra ekonomin kommer att
stalla krav pa framtidens insamlingssystem.

Under 2020 har exploateringeni Vasjéomradet fort-
satt med en utbyggnad som kommer p3gad under manga
3r och berodra alla vara affarsomraden. Samtidigt har ett
arbete pabdrjats av planeringen for SEOMs medverkan i
det stora exploateringsomradet S6dra Haggvik.

Dotterbolaget Sollentuna Elhandel har under dret
fortydligat for anvisade elkunder (de kunder som inte
gjort ett aktivt avtalsval) att de har samma avtal och
priser som de kunder som aktivt valt rorligt elavtal.
Bolaget har [3nge tilldsmpat samma avtal och priser, men
nu 8ven tydliggjort det i kundkommunikationen for att
aven kunder som inte gjort ett aktivt val ska kdnna sig
trygga med att de inte betalar ett hogre pris. Bolaget
har salt ndrmare 120 stycken laddboxinstallationer till
privatkunder, vilket 8r ungefar dubbelt s3 mdnga jamfort
med 2019.

Forvantad framtida utveckling

samt risker och osakerhetsfaktorer
Utbyggnadstakten i kommunen ar fortsatt hog vilket
bolaget tydligt marker i de framtida planerade investe-
ringsvolymerna. Bolaget kommer fortsatt attinvestera
in Vasjoomradet men de kommande 3ren kommer dven
SEOMs investeringar i S6dra Haggvik att bli vasentliga.

Vasjoomradet ar stort och omfattar ett flertal olika
delomraden och detaljplaner. SEOM ska forse omradet
med el, vatten, fiber och stadsnat. Utbyggnaden kommer
att fortsatta under de kommande tio dren. Investe-
ringarna beraknas uppga till totalt 6ver 800 mnkr. Detta
projekt innebdr en mycket stor kraftanstrangning dar
intdkterna kommer forst senare, i samband med att
bostadsbebyggelsen bérjar fardigstallas.

Sodra Haggvik 8r ett omrdde som ska omvandlas fran
ett handels- och verksamhetsomrade utan boende
invanare till ett bostadsomrade med tat bebyggelse och
manga invdnare. Behovet av ny infrastruktur, och dar-
med av storre anldggningsarbeten, 8r omfattande och
platsen 3r utmanande d3 den befintliga verksamheten
genererar en betydande mangd trafik och transporteri
omradet. Investeringarna berdknas uppg3 till minst 700
mnkr och pdgd de kommande 10 dren.



SEOMAB |

P3 elmarknaden fortsatter madnga att byta leve-
rantor och den aggressiva marknadsforingen fran
manga aktorer vantas fortsatta. SEOM kommer dven
fortsattningsvis, genom sitt dotterbolag, erbjuda alla
kunder vattenproducerad el samt “Bra miljoval”, enligt
Naturskyddsforeningens kriterier. En genomgripande
forandring av nuvarande elmarknadsmodell haller p3
att ta form. Den foreslagna forandringen innebdr att
en elhandlarcentrisk modell infors vilket bland annan
kommer innebara att elhandelsbolagen ska fakturera
sina kunders elndtsavgifter. Inforande har emellertid
93ng p3d 9ang skjutits fram s3 det finns en osékerhet om
nar denna nya modell infors.

Enligt den modell som EU-kommissionen presenterat
géllande taxonomi-regelverket finns risk att en stor del
av den svenska el- och varmeforsorjningen inte kommer
kunna klassas som hallbar. Det betyder 6kade kostnader

Forslag till
vinstdisposition

(SEK)

Till arsstdmmans forfogande star:

Balanserat resultat 47671043

Arets resultat -7704 397
39966 646

Styrelsen foreslar att dessa

disponeras enligt féljande:

I ny rakning balanseras 39966 646
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och en sdmre utgdngspunkt pd energimarknaden infor
kommande reinvesteringsbehov och investeringarinya
anldggningar. I skrivande stund ar beslutet om attinféra
taxonomi-regelverket uppskjutet av EU.

Sollentuna Energi och Miljo AB sékrar delar av sina [3n
genom sd kallade rénteswappar. P3 liknande satt sakrar
Sollentuna Elhandel AB forsaljningen av fastprisavtal till
slutkunder genom s3 kallade elterminer. Mer information
om detta finnsinot 1.

Hallbarhetsrapport

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Sollentuna Energi och
Miljo AB valt att uppratta den lagstadgade hillbarhets-
rapporten somen fran drsredovisningen avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten har 6verldmnats till revisorn
samtidigt som drsredovisningen. Hallbarhetsrapporten
finns tillgdnglig pd SEOMs hemsida www.seom.se.
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Nyckeltal

Resultatet av verksamheten samt stéllningen vid rékenskapsarets utgdng framgar i dvrigt
av efterfdljande resultat- och balansrakning med bokslutskommentarer.

Koncernen 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning (mnkr) 6899 760,0 751,3 693,3 678,5
Resultat efter finansiella poster (mnkr) 91,2 1133 86,6 971 103,6
Avkastning p3 totalt kapital (%) 48 6,5 5,7 73 8,7
Rorelsemarginal (%) 13,6 147 11,4 13,7 14,8
Nettomarginal (%) 13,2 149 11,5 14,0 153
Soliditet (%) 349 35,6 36,5 39,5 42,8
Kassalikviditet (%) 50,7 46,1 48,2 54,0 58,2
Eget kapital (mnkr) 766,1 716,7 646,8 608,7 590,0
Balansomslutning (mnkr) 2196,6 20138 1772,1 15408 13784
Investeringar (mnkr) 259,3 3353 275,8 220,5 1929
Antal anstéllda (31/12) 106 103 99 95 90
Omsattning per anstalld (tkr) 6508,7 73789 75889 72984 75386

Nyckeltalsdefinitioner

Avkastning pa totalt kapital Rorelseresultat plus finansiella intékter i forhallande
till genomsnittlig balansomslutning.

Rorelsemarginal Rorelseresultatirelation till omsattning.

Nettomarginal Resultat efter finansiella posterirelation till omsattning.
Soliditet Eget kapitali foérhallande till balansomslutning.
Kassalikviditet (Omsattningstillgangar - varulager)/kortfristiga skulder.
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Resultatrakning

Koncern Moderbolag
Resultatrakning (tkr) Not 1 2020 2019 2020 2019
Nettoomsattning
Omsattning Not 2 683 441 726 157 609 410 600 581
Resultat VA och Avfall -12 943 6256 -12 943 6256
Aktiverat arbete for egen rakning 3270 12769 3270 12769
Ovriga rorelseintakter Not 3 16121 14847 7928 6568
Summa nettoomsattning 689 890 760029 607 665 626 174
Rorelsens kostnader
Révaror och fornédenheter Not 4 -400 843 -452 056 -329 163 -333 760
Ovriga externa kostnader Not 5 -40 149 -46 399 -39571 -41 567
Personalkostnader Not 6 -81458 =79 787 -81458 =79 787
Avskrivning och nedskrivning av materiella-
ochimmatriella anldggningstillgdngar Not 7-10 -69 778 -67 398 -69 778 -67398
Ovriga rorelsekostnader -4 014 -2 437 -4 010 -2437
Summa rérelsens kostnader -596 243 -648 077 -523 980 -524 949
Rorelseresultat 93647 111952 83685 101225
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelariintresseforetag Not 1 111 2491 111 2491
Ranteintakter och liknande resultatposter Not 12 6586 8610 6586 8611
Rantekostnader och liknande resultatposter Not 13 -9129 -9779 -9114 -9 744
Summa resultat fran finansiella poster -2 432 1322 -2 417 1358
Resultat efter finansiella poster 91215 113274 81268 102 583
Bokslutsdispositioner Not 14 -36 000 -36 000 -89 070 -110233
Skatt pd drets resultat Not 15 -12 888 118 98 6517
Arets resultat 42327 77392 <7704 -1133
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KONCERNENS RORELSERESULTAT

EFTER FINANSIELLA POSTER
[MNKR]

1133
III 91’2
2016 2017 2018 2019 2020
INVESTERINGAR
[MNKR]

3353
2016 2017 2018 2019 2020
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Balansrakning

Koncern Moderbolag
Balansrakning (tkr) Not1l 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for
utvecklingsarbeten och liknande Not 7 Lose 3100 Lose 3100
Summa immateriella anldggningstillgdngar 1356 3100 1356 3100
Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader, mark och markanldggningar Not 8 149 295 69927 149 295 69927
Maskiner och andra tekniska anldggningar Not 9 1452 380 957314 1452 380 957314
Inventarier Not 10 27441 22553 27 441 22553
Pagdende anladggningar Not 11 168 589 564 873 168 589 564 873
Summa materiella anldggningstillgdngar 1797705 1614667 1797705 1614667
Finansiella anlaggningstillgdngar
Aktieridotterbolag Not 16 = - 7111 7111
Andelariintresseforetag Not 17,26 23547 23437 23547 23437
Lanintresseforetag 164 598 194 598 164 598 194 598
Summa finansiella anldggningstillgdngar 188 146 218035 195 256 225 146
Summa anldggningstillgangar 1987 207 1835802 1994317 1842913
Omsattningstillgdngar
Varulager
Ravaror och fornédenheter 2305 2190 2305 2190
Kortfristiga fordringar
Fordringar Sollentuna kommun (koncernkonto) 45276 - 44519 -
Kortfristiga fordringar intressebolag 18353 3731 18353 3731
Kundfordringar 26 833 47525 27398 47950
Skattefordran 95631 9576 9539 9576
Ovriga fordringar 933 486 933 172
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter Not 18 102 357 107 046 89 507 94 685
Summa kortfristiga fordringar 203 284 168 364 190248 156114
Kassa och bank 3842 7514 3629 7301
Summa omsattningstillgdngar 209431 178068 196 182 165 605
SUMMA TILLGANGAR 2196 638 2013870 2190499 2008518
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Koncern

Moderbolag

Balansrakning (tkr)

2020-12-31 2019-12-31

2020-12-31 2019-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital Not 19

Bundet eget kapital

Aktiekapital (6 400 aktier) 6 400 6400 6 400 6400
Reservfond = - 1280 1280
Fond for utvecklingsutgifter 365 742 365 742
Summa bundna reserver 6755 7142 8035 8422
Fritt eget kapital

Balanserat resultat - - 47671 48 417
Arets resultat 42327 77392 -7 704 -1133
Summa fria reserver 42327 77392 39967 47284
Ovrigt tillskjutet kapital - - 0 0
Annat eget kapital 717009 639229 0 0
Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare 717009 639 229 0 0
Summa eget kapital 766 090 723763 48002 55706
Obeskattade reserver Not 20 = - 905 205 842 205
Avséttningar

Avsattningar for pensioner Not 21 12010 12 199 12010 12 199
Uppskjuten skatteskuld Not 22 210946 199 456 24 473 25961
Summa avsattningar 222956 211655 36484 38 160
Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut Not 24, 26 785000 685 000 785000 685 000
Skuld VA- och Avfallskollektivet 14 097 3743 14 097 3743
Garanti Vindkraft 213 213 = -
Summa langfristiga skulder 799 310 688 956 799 097 688 743
Kortfristiga skulder

Skuld VA- och Avfallskollektiv 3524 936 3524 936
Skulder till Sollentuna kommun (koncernkonto) - 16489 - 14 409
Leverantorsskulder 102 432 78 583 1015612 77 659
Skulder till dotterbolag = - 4759 7584
Ovriga skulder 19091 25546 18903 25554
Skuld koncernbidrag Sollentuna Stadshus AB 72000 36000 72000 36000
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter Not 25 211235 231942 201014 221562
Summa kortfristiga skulder 408 282 389496 401712 383704
Summa eget kapital och skulder 2196 638 2013870 2190499 2008518
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Kassaflodesanalys

Koncern Moderbolag
Kassaflodesanalys enligt indirekt metod (tkr) 2020 2019 2020 2019
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 91215 113274 81268 102 583
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, m m
Avskrivningar 69 778 67398 69778 67398
P3gdende arbeten omklassificerade till kostnader 2292 - 2292 -
Reavinst/forlust 3221 1768 3221 1768
Forandring pensionsskuld -189 -112 -189 -112
Resultat fran andelariintresseforetag -111 -2491 -111 -2491
Arets skatt -1398 1923 -1390 1448
Ovrigt 156 174 157 139
Kassaflode fran den l6pande verksamheten
fore forandringar av rérelsekapital 164 965 181934 155027 170732
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning av varulager -115 -442 -115 -442
Okning(-)/Minskning av kortfristiga fordringar -34 920 33903 -34 134 29767
Okning(+)/Minskning av 6vriga skulder 18786 -31669 18008 -58 773
Kassaflode fran den lopande verksamheten 148 716 183726 138785 141 285
Investeringsverksamhet
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar -259 286 -335292 -259 286 -335292
Avyttring av materiella anldggningstillgangar 2544 837 2544 837
Aterbetalning fran intresseféretag 30000 30000
Forvary av finansiella anldggningstillgdngar
Kassaflode franinvesteringsverksamheten -226 742 -334 456 -226 742 -334 456
Finansieringsverksamheten
Upptagna 1dn 100000 200000 100000 200000
Amortering och l6sen av [dngfristiga [3n 10354 -5757 10354 -5757
Utbetald utdelning = - = -
Lamnat koncernbidrag -36 000 -36 000 -36 000 -36 000
Agartillskott till dotterbolag
Erhdllet koncernbidrag = - 9930 10767
Forandring checkkredit koncernkonto 31461
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 74 354 158 243 84 284 200471
Arets kassaflode -3672 7514 -3673 7301
Likvida medel vid drets borjan 7514 - 7301 -
Likvida medel vid 3rets slut 3842 7514 3629 7301
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Rapportover forandringi eget kapital

Eget kapital
Annat eget kapital
Aktiekapital inklarets resultat Total
KONCERNEN
Utgdende balans 2018-12-31 6 400 639971 646371
Arets resultat 77392 77392
Utgdende balans 2019-12-31 6400 717 363 723763
Arets resultat 42327 42327
Utgdende balans 2020-12-31 6 400 759 690 766 090
Fond for
utvecklings-  Balanserat Arets Totalt Eget
Aktiekapital Reservfond avgifter resultat resultat kapital
MODERBOLAG
Utgdende balans 2018-12-31 6 400 1280 1129 51356 -3326 56 839
Foregdende 3rs resultat -3326 3326 0
Upplosning till foljd av arets )
avskrivningar pd utvecklingsutgifter 387 387
Arets resultat -1133 -1133
Utgdende balans 2019-12-31 6 400 1280 742 48 417 -1133 55706
Foregdende ars resultat -1133 1133
Upplésning till foljd av drets ~
avskrivningar pa utvecklingsutgifter 387 387 0
Arets resultat 7704 7704
Utgdende balans 2020-12-31 6 400 1280 355 47671 <7704 48002

Antalet aktier 8r 6 400 stycken.
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Noter

Redovisnings- och varderingsprinciper

i\rsredovisningen har upprattats enligt drsredovisningslagen
(1995:1554) och Bokféringsnamndens allménna rekommenda-
tioner (BFNAR) 2012:1 Arsredovisning och koncernredovis-
ning (K3).

Koncernforhallanden

Koncernredovisningen

Koncernredovisningen omfattar verksamheten moderfore-
taget och samtliga dotterféretag fram till och med 31 decem-
ber 2020. Dotterforetag ar foretag i vilka moderforetaget
direkt eller indirekt innehar mer 8n 50 % av rostetalet eller
p3d annat satt har ett bestdmmande inflytande dver den
driftsmassiga och finansiella styrningen.

Dotterféretag redovisas enligt forvarvsmetoden inne-
bdrande att ett forvarv av dotterforetag betraktas somen
transaktion varigenom koncernen indirekt forvarvar dotter-
foretagets tillgdngar och dvertar dess skulder.

Belopp som redovisas for dotterforetag har justerats dar
sa kravs for att sakerstalla 6verensstammelse med koncer-
nens redovisningsprinciper.

Mellanhavanden mellan koncernbidrag elimineras i sin
helhet.

Intresseféretag ar de féretag dar koncernen har ett
betydande meninte bestdmmande inflytande. Innehavi
intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Vid
kapitalandelsmetoden varderas investeringen inlednings-
vis till anskaffningsvarde och det redovisade vardet 6kas
eller minskas darefter for att beakta koncernens andel av
intresseforetagets vinst eller forlust efter forvarvstidpunk-
ten. Resultatet franintresseféretag redovisas pa egen rad
inom finansiella poster.

Koncernbidrag
Samtliga [8mnade och erhallna koncernbidrag redovisas som
bokslutsdispositioneriresultatrakningen.

Andelar iintressebolag

Sollentuna Energi och Miljé AB har, tillsammans med Stock-
holms Exergi AB uppfort ett avfallseldat kraftvarmeverk i
Brista. Sollentuna Energi och Miljo AB dger 15 % av anldgg-
ningen och dgarforhallandena beskrivs i féljande figur.
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Stockholm
Exergi AB
(656016-9095)

Sollentuna Energi
och Miljé AB
(556091-5166)

15% 85%

Brista 2 AB
(556829-4564)
komplementar

ll%

Brista 2 KB
(969720-4254)

14,85% 84,15%

Sollentuna Energi och Miljo AB redovisar andelen i Brista 2
KB som ettintressebolag enligt kapitalandelsmetoden.

Sollentuna Energi och Miljo AB del av Brista 2 KBs vinst
fore bokslutsdispositioner ar 0,1 (2,5) mnkr, vilket 6kar
insatskapitaletiintressebolaget. Sollentuna Energi och Miljo
betraktar dock den skattemassiga effekten av férandringen
av dveravskrivningen hos Brista 2 KB i berakning och redovis-
ning av skatt pd drets resultat.

Intaktsredovisning
Nettoomsattningen omfattar forsaljningsintakter fran karn-
verksamheten, dvs. forsaljning och distribution av el, vérme
och kyla, elhandel, anslutningsavagifter, avfallshantering, VA
samt andraintakter sdsom entreprenadavtal och uthyrning.
Samtliga intakter redovisas nar de vasentliga riskerna
dvergdtt och varderas till det belopp som influtit eller
berdknas inflyta, dvs. med hansyn till rabatter och efter
avdrag for moms och energiskatter, och redovisas i posten
Nettoomsattning.

Férsdljning och distribution av energi

Energiforsaljning intdktsredovisas vid leveranstidpunkten.
Bolaget har ett automatiskt system for matvardesinsamling
for sdvélelnats som fjarrvarmematare.

Anslutningsavgifter exklusive VA-verksamhet

Intdkteriform av anslutningsavgifter redovisas enligt den
legalainnebordeninnebarande attide fall ett avtalinnehaller
flera delar s redovisas dessa separat. I koncernen finns
avtal om anslutningsavgifter som dels innehaller en forutbe-
talning av dverforingsavgifter, dels en avgift for anslutning
till natet. Den forstnamnda delen perioderas 6ver den tid som
bestamts eller dver den mdngd som rabatteras medan den
sistndmnda intaktsredovisas vid fardigstalld anslutning.
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Rénteintdkter

Ranteintdkter redovisas i takt med att de intjanas. Berakning
av ranteintakter gérs pd basis av den underliggande tillgdng-
ens avkastning enligt effektivrantemetoden.

Vatten- och avloppsverksamhet
Resultatet for Vatten- och avloppsverksamheten (VA-verk-
samheten) 2020 uppgick till 9,0 (79) mnkr. VA-verksamheten
prissatts genom beslut av kommunfullmaktige. Prissattning
sker enligt VA-lagen enligt en sjalvkostnadsmodell som
innebar att om kammunfullmaktige beslutat en fér hog
taxa uppkammer en dterbetalningsskyldighet till kunderna
som regleras enligt VA-lagen. Den ackumulerade skulden till
VA-kollektivet uppgar till 10,6 (1,6) mnkr.
Anslutningsavgifter for VA, dven bendmnd anldggningsav-
gift, intdktsredovisas i enlighet med VA-lagens bestammelser
enligt foljande:
Anldggningsavgifterna (intakterna) periodiseras 6ver den
planmassiga avskrivningstiden fér ledningsnatet (50 ar).
Det 3r som anldggningen tas i bruk, bokas dock 10 % av
anldggningsavgiften som en engangsavgift for tackande av
merkostnader som projektering och projektledning.

Avfallsverksamhet

Resultatet for avfallsverksamheten 2020 uppgick till

3,9 (-8,8) mnkr. Avfallsverksamheten prissatts genom beslut
av kommunfullmaktige. Prissattning sker enligt Miljébalken
(1998:808) 27 kap §§ 4-6 enligt en sjslvkostnadsmodell som
innebar att om kommunfullmaktige beslutat en fér hog taxa
uppkommer en dterbetalningsskyldighet till kunderna.

Den ackumulerade skulden till avfallskollektivet uppgar till
70 (3,1) mnkr.

Ersattningar till anstallda

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar sdsom l6ner, sociala avgifter,
semester, bilersdttningar och liknande 3r ersdttningar som
forfaller inom 12 manader fran balansdagen det 3r som den
anstallde tjanarin ersdttningen och kostnadsfors l6pande
ominte utgifteninkluderats ianskaffningsvardet for en
anlaggningstillgang.

Pensioner

I moderféretaget och kancernen finns saval avgiftsbestamda
som formansbestamda pensionsplaner. Som avgiftsbestdmda
planer klassificeras planer dar faststallda avgifter betalas och
detinte finns forpliktelser att betala ndgot ytterligare, ut-
dver dessa avgifter. Ovriga planer klassificeras som formans-
bestdmda och beraknas enligt Tryggandelagen och redovisasi
enlighet med forenklingsreglerna i BFNAR 2012:1 (K3).

Avgiftsbestimda pensionsplaner

Avgiftsbestamda pensionsplaner ar planer for ersattningar
efter avslutad anstallning enligt vilka faststallda avgifter
betalas till en separat juridisk enhet. Ndgon rattslig eller
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informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter finns
inte i de fall den juridiska enheten inte har tillrackliga till-
gangar for att betala alla ersattningar till de anstallda.
Avgifter till avgiftsbestdmda pensionsplaner kostnadsfors
under det rékenskapsar de avser.

Férmdnsbestdmda pensioner

Moderféretaget och koncernen har férmansbestamda
pensionsplaner dar en pensionspremie betalas och redovisar
dessa planer som avgiftsbestdmda planerienlighet med
forenklingsregeln i BFNAR 2012:1.

Leasing

Sollentuna Energi och Miljo AB redovisar samtliga leasingavtal
som operationella d3 de finansiella leasingavtalen inte utgor
nagra vasentliga belopp. Koncernens leasing intdkter och kost-
nader ar ej vasentliga varfor ingen upplysning av framtida lea-
singavgifter som leasingtagare och leasinggivare [dmnas i not.

Skatt pa arets resultat
Skattekostnaden utgors av summan av aktuell skatt och
uppskjuten skatt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt bersknas pa det skattepliktiga resultatet for
perioden. Skattepliktigt resultat skiljer sig fran det redovisa-
de resultatetiresultatrakningen da det har justerats for ej
skattepliktiga intakter och ej avdragsgilla kostnader samt for
intakter och kostnader som ar skattepliktiga eller avdrags-
gillaiandra perioder. Aktuell skatteskuld beraknas enligt de
skattesatser som galler per balansdagen.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt redovisas pd temporara skillnader mellan
det redovisade vardet p3 tillgdngar och skulder i de finansiella
rapporterna och det skattemassiga vardet som anvands

vid berakning av skattepliktigt resultat. Uppskjuten skatt
redovisas enligt den s3 kallade balansrakningsmetoden. Upp-
skjutna skatteskulder redovisas for i princip alla skatteplikt-
iga temporara skillnader, och uppskjutna skattefordringar
redovisas i princip for alla avdragsgilla temporara skillnader i
den omfattning det ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas
mot framtida skattepliktiga 6verskott. Obeskattade reser-
ver redovisas inklusive uppskjuten skatteskuld.

Det redovisade vardet pad uppskjutna skattefordringar
omprovas varje balansdag och reduceras till den del det inte
l8ngre ar sannolikt att tillrackliga skattepliktiga resultat
kommer att finnas tillgdngliga for att utnyttjas, helt eller
delvis, mot den uppskjutna skattefordran.

Varderingen av uppskjuten skatt baseras pa hur foretaget,
perbalansdagen, forvantar sig att dtervinna det redovisade
vardet for motsvarande tillgang eller reglera det redovisade
vardet for motsvarande skuld. Uppskjuten skatt bergknas
baserat pd de skattesatser och skatteregler som har beslu-
tats fore balansdagen.
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Aktuell och uppskjuten skatt for perioden

Aktuell och uppskjuten skatt redovisas som en kostnad eller
intaktiresultatrakningen, utom nar skatten ar hanforlig till
transaktioner som redovisats direkt mot eget kapital. I sada-
na fall ska dven skatten redovisas direkt mot eget kapital.

Immateriella anlaggningstillgangar

Posten bestar enbart av egenupparbetade immateriella
tillgdngar. Koncernen tilldsmpar den s.k. “aktiveringsmodellen”
avseende internt upparbetade immateriella anldggningstill-
gangar.

Metoden innebar att samtliga utgifter som uppfyller
kriterierna i K3 aktiveras som immateriell anldggningstillgang
och skrivs av under tillgdngens berdknade nyttjandeperiod.

SEOM satter av motsvarande belopp for egenupparbetade
immateriella tillgdngar i en fond inom eget kapital.

Féljande avskrivningstider tilldmpas: System 5 3r.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgdng i
balansrakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar som &r forknippade med tillgdngen sannolikt kommer
att tillfalla koncernen och anskaffningsvardet kan matas

pa ett tillférlitligt satt. Materiella anldggningstillgdngar
varderas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade
av- och nedskrivningar.

Anskaffningsvdrde
T anskaffningsvardet ingarinképspriset och utgifter som
ar direkt hanforbara tillinkdpet och syftar till att bringa
tillgdngen pd plats ochiskick for att utnyttjasienlighet
med foretagsledningens avsikt med forvarvet. Som direkt
hanforbara utgifter hanfors utgifter for leverans, hantering,
installation och montering, lagfarter samt konsulttjanster.
Anskaffningsvardet reduceras med offentliga bidrag som
erhallits for forvary av anldggningstillgangar.
Anskaffningsvardet for vindkraftverk och andra anldgg-
ningstillgdngar med krav pd dterstallande eller liknande
inkluderar en berdknad avsattning for aterstéllande av hyrd
mark samt nedmontering och bortforsling av vindkraftver-
ket. Aktiverat belopp utgérs av nuvardet av den uppskattade
utgiften for dterstallande, nedmontering och bortforsling.
Motsvarande belopp redovisas som avsattning.

Tillkommande utgifter
Tillkommande utgifter aktiveras endast om det ar sannolikt
att de framtida ekonomiska fordelar som ar férknippade med
tillgdngen kommer att komma moderbolaget och koncernen
till del och anskaffningsvardet kan berdknas pa ett tillforlit-
ligt sétt. Utbyte av komponenter rdknas in i tillgangens
redovisade varde. Om inte kostnadsfors utgifter under det
rakenskapsar som de uppkommer.

Reparationer och underhall kostnadsfors l6pande.
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Avskrivningar pd anldggningstillgangar

I resultatrakningen belastas rérelseresultatet med avskriv-
ningar enligt plan vilka beraknas pa ursprungliga anskaff-
ningsvarden och baseras p3 tillgdngarnas bedomda ekonomis-
ka livslangd enligt branschrekommendation.

Maskiner och andra tekniska anldggningar

Elnat, ledningar 403r
Elnat, teknik 303r
Dubbelriktad kommunikation 123r
Stadsnat elektronisk utrustning 53r
Stadsnat ovrigt 303r
Hetvattencentraler, permanenta 2034r
Hetvattencentraler, transportabla 7ar
Fjarrvarmematare 2034r
Fjarrkylaanlaggning, maskineri 2034r
Distributionsnat for fjarrvarme 40 3r
Distributionsnat for fjarrkyla 40 3r
Avfallskarl 73r
Tryckstegrings-och pumpstationer VA 304r
Ledningsnat for VA 503r
Anldggning for rening av dagvatten 153r
Maskiner i tryckstegrings-/pumpstationer VA 2034r
Vindkraft 253&r
Solceller 203r
Laddinfrastruktur 104r
Inventarier 53ar

Byggnader och markanldggningar
Bolagets verksamhetsbyggnader pd Knista gard delasini
vasentliga komponenter. Féljande avskrivningstider tilldmpas.

Stomme inkl stomkomplettering 5034r
Fasad och yttertak 40 3r
VA, varme, el 403r
Ventilation, fonster och styr och reglersystem 203r
Hiss 203r
Larm och [3ssystem 103r
Sektionering tex innervaggar 153r
Inre ytskikt 103r
Ovrigt 2530
Markanldggningar 2034r

Ovriga byggnader och markanlaggningar tillsmpar skatte-
massigt tilldtna avskrivningar (2-5 %)
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Fordringar, skulder och avsattningar

Fordringarna upptas till det belopp som efter individuell
provning bersknas bli betalt. Ovriga tillgdngar och skulder och
avsattningar har varderats till anskaffningsvarden om inget
annat anges.

Varulager

Varulagret varderas till anskaffningsvérden och med tilldmp-
ning av vagt genomsnittspris. Varornas varde beddoms

ej Overstiga forsaljningsvardet minskat med berdknade
forsaljningskostnader. Skattemassigt inkuransavdrag med

3 % har gjorts for det samlade anskaffningsvardet.

Finansiella instrument
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvar-
detenligt 11 kapitlet BFNAR 2012:1. Anskaffningsvardet
bestams utifran transaktionspriset inklusive direkta
transaktionskostnader. Finansiella tillgdngar och skulder tas
upp i balansrakningen nar bolaget blir bundet tillinstrumen-
tets avtalsmassiga villkor. Derivatinstrument varderas enligt
grundregeln till ldgsta vardets princip efter det forsta redo-
visningstillfallet sdvida sékringsredovisning inte tilldmpas.

Sollentuna Energi och Miljo AB finansierar en del av genom-
forda investeringar med (3n. For att reducera osakerheten
betraffande den framtida rantekostnaden for moderbolaget
och kancernens upplaning till rérlig ranta sakras dessa
ranterisker genom ranteswappar. Dessa sakringar uppfyller
kriterierna for sakringsredovisning vilket innebar att
resultatpaverkan av dessa sakringar redovisas i resultatet i
samband med att de realiseras.

Inom elhandelsverksamheten saljs el till fastprisavtal.
T enlighet med riskpolicyn prissdkras motsvarande volymer
genom elterminer. Syftet med dessa prissakringar ar att
reducera risken betraffande det framtida elpriset vid denna
forsaljning. Aven dessa prissskringar uppfyller kriterierna for
sakringsredovisning vilket innebar att resultatpadverkan av
dessa sakringar redovisas i resultatet i samband med att de
realiseras.

Vasentliga risker och beddmningar

Upprattande av ars- och koncernredovisning enligt K3 kraver
att foretagsledning och styrelse gor antaganden om framti-
den och andra viktiga kallor till osakerhet i uppskattningar pd
balansdagen som innebar en betydande risk for en vasentlig
justering av de redovisade vardena for tillgdngar och skulder
i framtiden. Det gors ocksd bedémningar som har betydande
effekt pd de redovisade beloppen i denna ars- och koncern-
redovisning.

Uppskattningar och bedémningar baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer som under rddande férhallan-
denanses vara rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar
och bedémningar anvands sedan for att faststalla redovisade
varden pa tillgdngar och skulder som inte framgar tydligt fran
andra kallor.

Ly

Uppskattningar och bedémningar ses dver arligen.

Det slutliga utfallet av uppskattningar och beddomningar
kan komma att avvika fran nuvarande uppskattningar och
beddomningar. Effekterna av 8ndringar i dessa redovisasire-
sultatrakningen under det rékenskapsar som dndringen gors
samt under framtida rékenskapsadr om dndringen paverkar
bade aktuellt och kommande rakenskapsar.

Viktiga uppskattningar och bedémningar beskrivs nedan.

Effekter av elndtsregleringen

T koncernen finns elndtsverksamhet som regleras av fore-
skrifter fran Energimarknadsinspektionen. De avgifter som
elndtverksamheten tar ut av sina kunder ligger inom gransen
till vad som ar tilldtet. Det foreligger dock osakerhet kring
detta eftersom det finns parametrar som bestams forst
efterdt. Det kan darfor uppkomma en dterbetalningsskyldig-
het/reducerade intdkter under kommande 3r.

Inkomstskatter och uppskjutna skatter
Koncernen redovisar i sin balansrakning uppskjutna skat-
tefordringar och skulder vilka forvantas bli realiserade i
framtida perioder. Vid berdkning av dessa uppskjutna skatter
maste vissa antaganden och uppskattningar goras avseende
framtida skattekonsekvenser som hanfor sig till skillnaden
mellanibalansrakningen redovisade tillgdngar och skulder
och motsvarande skattemassiga varden.
Uppskattningarnainkluderar dven att skattelagar och
skattesatser kommer att vara oférandrade samt att gallande
regler for utnyttjande av férlustavdrag inte kommer att
andras.

Nyttjandeperioder pd materiella anldggningstillgangar
Koncernen investerar stora volymer och anldggningarnas
vérde &r av betydande storlek. Avskrivningstiderna ar satta
efter branschstandard och nyttjandeperioden bedéms éver-
ensstdmma val med dessa.
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Koncern Moderbolag

2020 2019 2020 2019
Omsattning
Natavgifter och elférsaljning 357761 406 536 283544 280959
Avgar energiskatt -150 896 -149 392 -150 896 -149 392
Stadsnat 51851 46818 51851 46818
Fjarrvarmeforsaljning 200115 216423 200115 216423
Forsaljning av fjarrkyla 4114 3477 4114 3477
Vattenforsaljning 120630 107532 120630 107 532
Avfallsintakter 60 747 47557 60 747 47557
Transport 0625 6517 SISZS 6517
Anslutningsavgifter 20262 25670 20262 25670
Kundarbeten 13290 14173 13290 14173
Ovrig férsaljning 43 846 229 847
Summa omsattning 683441 726 157 609 410 600581
Ovriga rérelseintakter
Tjanster till dotterbolag = - 4541 4523
Forsaljning solceller 4594 5105 - -
Forsaljning laddboxar 4568 3752 = -
Ovrigaintskter 6960 5990 3387 2045
Summa 6vriga rorelsintdkter 16121 14 847 7928 6568
Ravaror och férnddenheter
Natavgifter och energiférluster -95395 -137037 -34 349 -32957
Inkop av elcertifikat -1780 -6 592 0 0
Systemdrift -1905 -1149 -1905 -1149
Hetvatten -140 676 -153913 -140 676 -153 913
Vatten 26 27 -22 509 20 B27) -22 509
Spillvatten -29 452 -26 743 -29 452 -26 743
Avfallshantering -1459 -42 227 -1459 -42 227
Drift och underhall -104 649 -61 885 -95795 -54 262
Summa ravaror och férnédenheter -400 843 -452 056 -329 163 -333 760
Ersadttning till revisorerna
Revision, EY 165 446 165 446
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget, EY 17 69 17 69
Andra uppdrag, EY 336 183 336 183
Andra uppdrag, évriga 0 4 0 0
Skatteradgivning, EY 9 0 9 0
Lekmannarevisorer 36 57 36 57
Summa ersattning till revisorerna 563 759 563 755
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Koncern Moderbolag

2020 2019 2020 2019
Personal
Medeltal anstallda 104 101 104 101
Varav man, % 64 62 64 62
Styrelseledamoter
P3 balansdagen, antal 12 6 12 6
Varav man, % 83 67 83 67
Verkstallande direktér och andra
ledande befattningshavare
P3 balansdagen, antal 13 7 13 7
Varav man, % 85 57 85 57
Loner och ersattningar har uppgatt till:
Styrelse, VD och vice VD 2379 3215 2379 3215
Ovriga anstallda 50537 48 115 50537 48115
Summa loner och ersattningar 52916 51330 52916 51330
Sociala kostnader exkl pensionskostnader 18 036 17780 18036 17780
Pensionskostnader 6444 6807 6444 6807
Varav pensionskostnader avseende VD och vice VD 542 743 542 743

Anstéllningsvillkor for VD

For bagge parter, bolaget och VD géller en uppsagningstid om 6 manader. D3 bolaget sdger upp anstallningsavtalet med VD,
3r VD berattigad till ett avgdngsvederlag, som svarar mot 6 manadsloner.

Anstillningsvillkor for vice VD

For bagge parter, bolaget och vice VD géller en uppsagningstid om 6 madnader. D3 bolaget sdger upp anstallningsavtalet
med vice VD, ar vice VD berattigad till ett avgdngsvederlag, som svarar mot 6 manadsloner.

Koncern Moderbolag
2020 2019 2020 2019

Immateriella tillgdngar

Ingdende anskaffningsvarden 12712 12712 12712 12712
Arets inkop 0 0 0 0
Omklassificeringar till anldggningar 427 0 427 0
Utgdende anskaffningsvarden 13139 12712 13139 12712
Ingdende avskrivningar enligt plan -9612 -7070 -9612 -7070
Arets avskrivningar enligt plan 2171 -2 542 2171 -2542
Utgdende avskrivningar enligt plan -11782 -9612 -11782 -9612
Restvarde enligt plan 1356 3100 1356 3100
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Koncern Moderbolag

2020 2019 2020 2019
Byggnader, mark och markanladggningar
Ingdende anskaffningsvarden 122 476 108 378 122476 108 378
Omklassificering mellan balanskonton 13148 - 13148 -
Aretsinkop 17025 - 17025 -
Omklassificering till anldggningar 57227 14098 57227 14098
Utgdende anskaffningsvarden 209 875 122 476 209 875 122 476
Ingdende avskrivningar enligt plan -44012 -41 596 -44012 -41 596
Omklassificering mellan balanskanton -3372 - -3372 -
Arets avskrivningar enligt plan -4 660 -2416 -4 660 2416
Utgdende avskrivningar enligt plan -52 044 -44012 -52 044 -44 012
Ingdende nedskrivningar -8 537 - -8 537 -
Arets nedskrivningar = -8 637 -8 637
Utgadende nedskrivningar -8 537 -8 537 -8 637 -8 637
Restvarde enligt plan 149 295 69927 149 295 69927
Taxeringsvarde byggnad och mark 33868 33868 33868 33868
Maskiner och andra tekniska anldggningar
Ingdende anskaffningsvarden 1828419 1660283 1828419 1660283
Omklassificering mellan balanskonton -18 564 - -18 564 -
Arets inkop 7182 4657 7182 4657
Omklassificering till anldggningar 553 489 169 955 553489 169955
Utrangering/forsaljning -11882 -6 476 -11 882 -6 476
Utgaende anskaffningsvarden 2358 644 1828419 2358 644 1828 419
Ingdende avskrivningar enligt plan -871 106 -826 926 -871106 -826 926
Omklassificering mellan balanskonton 13399 13399
Arets avskrivningar enligt plan -56 429 -48 220 -56 429 -48 220
Utrangering/forsaljning 7872 4040 7872 4040
Utgadende avskrivningar enligt plan -906 264 -871 106 -906 264 -871106
Restvarde enligt plan 1452380 957314 1452380 957314
Inventarier
Ingdende anskaffningsvérden 73201 69579 73201 69579
Omklassificering mellan balanskonton 3961 - 3961 -
Arets inkop 8281 4541 8281 4541
Omklassificering till anldggningar 8148 1535 8 148 1535
Utrangering/forsaljning -1628 -2 454 -1628 -2 454
Utgadende anskaffningsvarden 91964 73201 91964 73201
Ingdende avskrivningar enligt plan -50 648 -47152 -50 648 47152
Omklassificering mellan balanskonton -8 832 - -8 832 -
Arets avskrivningar enligt plan -6 518 -5 685 -6 518 -5 685
Utrangering/forsaljning 1475 2189 1475 2189
Utgdende avskrivningar enligt plan -64 523 -50 648 -64 523 -50 648
Restvarde enligt plan 27441 22553 27441 22553
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Koncern Moderbolag

2020 2019 2020 2019
Pagaende anlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde 564 873 424 367 564 873 424 367
Arets anskaffningar 226798 326094 226798 326094
Omklassificering till fordringar -1500 -1500
Omklassificering till kostnader -2292 - -2 292 -
Omklassificering till anldggningar -619 290 -185 588 -619 290 -185 588
Utg3dende anskaffningsvarde 168 589 564 873 168 589 564 873
Ranteintakter och liknande resultatposter
Rénta pd kundfordringar 204 481 204 481
Ranta franintresseforetag 6018 6949 6018 6949
Rénta dvrigt 365 1181 365 1181
Summa ranteintakter 6586 8611 6586 8611
Rantekostnader och liknande resultatposter
Rénta pd [dngfristiga skulder -8812 -9295 -8812 -9295
Ranta pd rorelsekredit -314 -484 -299 -449
Ranta p3 leverantorsskulder 2 0 2 0
Summa rantekostnader -9129 -9779 -9114 -9 744
Bokslutsdispositioner
Forandring av avskrivningar utéver plan = - 63 000 85000
Erhallet koncernbidrag = - -9930 -10767
Avldmnat koncernbidrag till Sollentuna Stadshus AB 36000 36000 36000 36000
Summa bokslutsdispositioner 36000 36000 89070 110233
Skatt pd arets resultat
Aktuell skatt pd drets resultat -1 398 1489 -1390 1489
Uppskjuten skatt -11490 -1371 1488 5028
Summa skatt -12 888 118 98 6517

Moderbolagets skatt pd drets resultat bestar framst av skatt pa tidigare taxering samt skatteeffekteffekt av
dterféring av 6veravskrivning hos intresseforetag. Skillanden mellan nominell svensk skattesats och effektiv skattesats
pd koncernniva beror framst pa dterforing av dveravskrivning hos intresseféretag.

Aktieridotterbolag

Moderbolaget dger samtliga aktier i Sollentuna Elhandel AB (org nr 556493-6549) med hemvist i Sollentuna.
Dotterbolagets totala egna kapital 2020-12-31 8r 5 538 tkr. Dotterbolagets resultat for rékenskapsaret 2020 ar 9 tkr.

Det bokforda vardet ar 7 111 tkr.
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Koncern Moderbolag

2020 2019 2020 2019
Andelariintresseforetag
Brista 2 AB, andel 15% (org nr 556829-4564) 1 15 15 15
Insatskapital Brista 2 KB, andel 156% (org nr 969720-4254) 235632 23422 235632 23422
Summa andelariintresseféretag 23547 23437 23547 23437
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter
Forutbetalda kostnader 26152 25357 25988 25298
Upplupna elavgifter och elskatt 12 686 12302 0 0
Upplupna natavgifter, fijsrrvarme- och kyla, stadsnat, VA-avgifter 63519 69 387 63519 69 387
Summa Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 102 357 107 046 89 507 94 685
Vinstdisposition
Till 3rsstdmmans forfogande star:
Balanserat resultat 47671 48 417
Arets forlust 7704 -1133
Summa forfogande vinstdisposition 39967 47 284
Styrelsen foreslar att dessa disponeras enligt féljande:
I ny rakning balanseras 39967 47284
Summa forslag vinstdisposition 39967 47 284
Obeskattade reserver
Ackumulerade avskrivningar utéver plan
Maskiner och andra tekninska anldggningar 903 194 840194
Inventarier 2012 2012
Summa obeskattade reserver 905 205 842 2056
Avsattningar for pensioner 12010 12199 12010 12199
Beloppetibalansrakningen svarar till fullo mot gjorda
och ar tryggande enligt tryggandelagen.
Uppskjuten skatteskuld 210946 199 456 24473 25961
Den uppskjutna skatteskulden dr harforlig till;
Obeskattde reserver i moderbolag 186 473 173 495 =
Obeskattde reserveriBrista 2 KB 26352 27822 26352 27822
Temporara skillnader fastigheter -1879 -1861 -1879 -1861
Summa uppskjuten skatteskuld 210946 199 456 24 473 25961
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Finansiella instrument

I Sollentuna Energi och Miljo AB (org nr 556091-5166) anvands ranteswappar for att sakra risken mot framtida rénteforand-
ringar. I Sollentuna Elhandel AB (org nr 556493-6549) anvands elterminer for att sakra prisrisken vid forsaljning av fast-
prisavtal. Instrumenten varderas till anskaffningsvardet. Den sista december 2020 utgjorde ranteswapparnas nominella

varde 90 mnkr (170 mnkr). Sollentuna Elhandel AB har som policy att prissdkra 100% av de fastprisavtal som saljs.

Koncern Moderbolag

2020 2019 2020 2019
Marknadsvérde
Ranteswappar -4 479 -9 043 -4 479 -9 043
Elterminer V23 -1032 = -
Skulder till kreditinstitut
Beviljad rorelsekredit pd koncernkontot 225000 200000 200000 175000
Likvida medel har placerats pd koncernkontot
for Sollentuna kammun
L3an kreditinstitut 785000 685 000 785000 685000
- varav amorteras nasta ar 0 0 0 0
Langfristig del 785000 685000 785000 685000
Upplupna kostnader och forutbetalda intdker
Semesterloneskuld 4594 3763 4594 3763
Avkastningsskatt och l6neskatt 1549 1658 1549 1658
VA-anlaggningsavagifter 156921 144 654 156921 144 654
Ovriga interimsskulder 48 171 81867 37950 71487
Summa upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 211235 231942 201014 221562
Stéllda sdkerheter
Kapitallofte B2 KB (org nr 969720-4254) 118 500 118 500 118 500 118500
Summa 118500 118 500 118 500 118500
Eventualforpliktelser
Moderbolagsgaranti for Sollentuna Elhandel AB 11777 13149 11777 13149

En foljdeffekt av bolagets [6pande verksamhet ar att bolaget kan bli partirattsligs processer. Dessutom forekommer tvister
vilka inte leder till rattsliga processer. SEOMs ledning gér l6pande en bedémning av dessa rattsliga processer och tvister

och redovisar avsattningar i de fall de bedémer att ett dtagande foreligger och att detta kan bedémas med rimlig grad av
sakerhet. For rattsliga processer eller tvister dar det for narvarande inte kan faststallas huruvida ett dtagande foreligger
eller dar det av 6vriga skalinte 8r mojligt att med rimlig grad av sakerhet berdkna beloppet pa en eventuell avsattning gor fo-
retagsledningen den sammantagna bedomningen att det inte foreligger en risk for betydande pdverkan pa bolagets finansiella
resultat eller stallning. Som ett led i bolagets affarsverksamhet férekommer utéver angivna ansvarsforbindelser garantier

for fullgérande av olika kontraktsenliga dtaganden.
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Transaktioner med narstdende
Moderbolaget har kdpt el for 7,4 (8,3) mnkr av dotterbolaget. Moderbolaget har under dret salt varor och tjanster fér
74 (4,5) mnkr till dotterbolaget.

Sollentuna Energi och Miljo koncernen har salt varor och tjanster till dvriga bolag dgda av kommunen och Sollentuna kommun
pd sammanlagt 140,0 (163,8) mnkr. Sollentuna Energi och Miljo koncernen har ocksd kdpt varor och tjdnster fran 6vriga bolag i
kommunkoncernen och av Sollentuna kommun fér 53,0 (45,7) mnkr.

Vésentliga handelser efter balansdagen
Inga vasentliga handelser har skett efter balansdagen.

U d k Of F (1) k [ ] (1} k [ ) (1)
nderskritter orteckning over aktieagare,
Solentuna 2021:0224 styrelse, verkstallande
Towe reblad direktor och revisor
Ordférande
Bjorn Edstrom Aktieagare Suppleanter
l:e vice ordférande Sollentuna Kommun, Olof Hjelm

6 400 aktier = samtliga Arman Karégar
Lotta Aldeheim Christer Ostregard
2:e vice ordférande Styrelse Roland Johansson

Towe Ireblad, ordférande Richard Meyer
Gerry Johansson Bjérn Edstrom, Stig Nyman

l:e vice ordférande
Folke Anger Lotta Aldeheim, Revisor
2:e vice ordforande Ernst & Young AB

Joakim Nordlund Folke Anger medMikael Sjélander

Gerry Johansson som huvudansvarig
Monika Séderlund Andreasson Joakim Nordlund auktoriserad revisor.
Extern VD

Facklig representant Suppleant

Anne-Marie Leijon Magnus Fredmer
Var revisionsberattelse har (auktoriserad revisor)
avgivits 2021-03-02 Presidium
Ernst & Young AB Towe Ireblad Lekmannarevisorer

Bjorn Edstrom Nils-Ake Borgstrom
Mikael Sjolander Lotta Aldeheim Stina Bergman Ericsson
Auktoriserad revisor

vd
Monika S6derlund Andreasson
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Ledning

Lars Wallén Asa Snith Fredrik Hansén
Ekonomichef Chef affarsomrdde Vatten och Avfall  Chef affarsomrdde Stadsnat

Maria Eriksson Laszlo Sarkozi Monika Séderlund Andreasson
HR-chef Chef affarsomrade Fjarrvarme Vd

Carolin Iggstrom Sanna Rehn Johan Falt
Chef affarsomrade Elhandel Chef Marknad Chef affarsomrade Elnst
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Styrelse

SEOM AB

Allaistyrelsen fick svara pa samma fraga. Vad tycker
du ar mest gladjande med SEOMs utveckling 4r 2020?

1. Roland Johansson
"Glads 3t att SEOMs kunder ar

mycket nojda med bolaget. Upp-
skattar personalens kompetens
som ar grunden for att viliggeri
framkant vad galler innovation inom
el, vatten, klimat och hallbarhet.”

2. Richard Meyer

“Jag ar mest n6jd med att SEOM
levererar 100 procent fornybar el

till sina kunder”

Styrelse

Sollentuna Energi och Miljo

ABs styrelse bestadr av
6 ledamoter och 6 supple-

anter. Styrelsen har utsetts

av Sollentuna kommun-
fullmaktige fran och med
arsstamman 2020 intill
arsstamman 2021.

Arsstamman 2021 halls
den 12 april.

3. Joakim Nordlund

”Jag ar stolt nar SEOM vagar g3
fore. Under 2020 har man gjort en
pionjarinstallation av en infrastruk-
turkulvert. Tekniken mojliggor
minskade storningar for boende,
forbattrad arbetsmiljé och billigare
drift och underhall. Och allt detta
med ett 8gre klimatavtryck!”

4. Towe Ireblad

“Jag ar stolt 6ver att bolaget klarat
av att leverera alla sina tjanster
under pandemin.”

5. Folke Anger

“Jag ar mest nojd 6ver att SEOM
har lagt till 3nnu fler kunder till
fiberndtet och sd val har hanterat
att mdnga Sollentunabor har jobbat
hemifran.”




6. StigNyman
“Att SEOM arbetar for kommun-
invdnarnas basta!”

7.Bjorn Edstrom

“Det jag 8r mest n6jd med ar att
SEOM med flera kloka lésningar ger
0ss Sollentunabor bra, prisvarda
och hallbara tjanster”

8. Christer Ostregard
Slutade istyrelsen 2021.

9. Gerry Johansson

"SEOM hanger inte bara med,
utan leder Sollentunas vag mot
ett fossilfritt samhalle genom
att tillhandahalla fossilfriel,
solpaneler och billaddare”

SEOM AB

10. Lotta Aldeheim

“Jag ar snarare stolt 8n nojd. Stolt
6ver SEOMSs formaga att hantera
pandemins utmaningar och att
man har levererat alla tjanster till
kommuninvadnarna som vanligt.”

11. Olof Hjelm

"Att foretaget ar sd innovativt.
Jag tanker pd forsoken att med en
helt ny metod byta ut det gamla
ledningsnadtet mot nya ledningar
med minimal stérning for boende
och trafik.”
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12. Arman Karégar

“Under pandemin har mdnga stallt
om till hemarbete. Det har SEOM
bidragit till genom att ansluta
kunder till fibernatet. Det som gor
mig extra stolt &r den kostnadsfria
hemleveransen av fiberrér som
hjalpt till att minska risken for
smittspridning.”
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